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Eloterjesztés
Tisztelt Képviselo-testiilet!

Pilisszentkereszt Kozség Onkorményzatinak képviseld-testiilete 2014. oktober 1-t6l a
csaladsegito és gyermekjoléti feladatokat szentendrei kozponttal miikodé Dunakanyari Csalad
¢s Gyermekjoléti Intézmény keretein beliil latatja el tarsulds keretén beliil. A tarsulds jelentOs
valtozason ment keresztiil az elmult évben, igy idén januar elsejétél az 10j torvényi
szabalyozasnak megfelelden miikodik a teleptilésiinkon is.

Az 0j szabdlyozasok értelmében 2016-ban mar heti négy napon latja el a feladatot a Tarsulas
altal biztositott 1 6 csaladsegito.

2015. évben ezt a feladatot még két alkalommal napi 4 6rdban egy f6 csaladsegitd és egy 6
gyermekvédelmi munkatars latta el.

Az intézmény ellatasi/miikodési teriilete:

- Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont: Budakalasz, Csobanka, Dunabogdany, Kisoroszi,
Leanyfalu, Pilisszentkereszt,  Pilisszentlaszlo, @ Poméz, Pdcsmegyer, Szentendre,
Szigetmonostor, Tahitotfalu, Visegrad.

- Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat: Budakaldsz, Dunabogdany, Kisoroszi,
Leanyfalu, Pilisszentkereszt, Pilisszentlaszl6, Pdcsmegyer, Szentendre, Szigetmonostor,
Tahitotfalu, Visegrad.

A tarsulashoz tartozo tagonkormanyzatok lakossagszama 2015. janudr 1-jén:
Budakaldsz 10841
Dunabogdany 3218
Kisoroszi 1014
Leanyfalu 3725
Pilisszentkereszt 2174
Pilisszentlaszlo 1207

Pocsmegyer 2192
Szentendre 27063
Szigetmonostor 2573
Tahitétfalu 5725
Visegrad 1858

Az intézmény vezetdje megkiildte résziinkre a 2016. évrdl sz6lo beszamoldjukat, melyet jelen
eléterjesztéshez csatolok.
Javaslom az alébbi hatarozati javaslat elfogadésat.



Hatarozati javaslat:

Pilisszentkereszt Kozség Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete a Dunakanyari Csaladsegité
¢és Gyermekjoléti Szolgalat 2016. évrdl sz616 beszamoldjat a jegyzOkonyvhoz csatolt formaban
¢s tartalommal elfogadja.

Hataridé: azonnal
Felel6s: polgarmester

Pilisszentkereszt, 2017. dprilis 19.

Peller Marton
polgiarmester



Dunakanyari Csalad- és Gyermekjoléti Intézmény

2016. évi beszamoldja



Beszamolo6 a Tarsulasnak

Az intézmény fenntartoja a Dunakanyari Csalad- és Gyermekjoléti Intézményfenntarto Tarsulds. Az
alapitok: Budakalasz, Dunabogdany, Kisoroszi, Leanyfalu, Pilisszentlaszld, Pocsmegyer, Szentendre,
Szigetmonostor, Tahitotfalu, Visegrad, Pilisszentkereszt.

2016. januar 1.-t6l az intézmény addig megszokott strukturaja megsziint. Az 0j felépités alapjan a
csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas integraltan egy szervezeti és szakmai egységben mitkodhet

1. Telepiilési szinten
Csalad ¢s gyermekjoléti szolgalat 11 tarsult telepiilésen
Telepiilési onkormanyzat feladata a minimumszolgaltatasok, altalanos segito
feladatok biztositasa.

2. Jarasi szinten
Csalad — és gyermekjoléti szolgalat (szentendrei lakosok részére)
Csalad és gyermekjoléti kozpont
Szentendrei kdzpont feladata: hatosagi intézkedést elokészitd, hatosagi intézkedésekhez tarsuld
feladatok, gyermekek védelmére iranyuld tevékenységek, valamint specialis szolgaltatdsok
biztositasa a jaras valamennyi lakosa szamara.

Mindkét ellatasi forma kotelezé Onkormanyzati feladat maradt. A térvény szoros egylittmikodést,
szakmai tAmogatast ir el a kdzpont részérdl a szolgalatok iranyaba.

A Dunakanyari Csalad- és Gyermekjoléti Intézmény két szakmai egységbdl all.

o A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgadlat

e Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont
Ez az ellatasi forma lehetdséget nyujt a tarsult telepiiléseknek a kitelezo alapellatdsok biztositdsdra, a
szolgdltatasok hatékonyabb muiikodtetéséhez.

Csalad-és Gyermekjoléti Szolgdlat 61 103 lakos
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 82 930 lakos

Az Intézmény Szentendrén székhellyel, Budakaldszon teriileti iroddval rendelkezik. A telephellyel nem
rendelkez6 telepiiléseken is helyben torténd feladatellatast biztositottunk. A helyben térténd
feladatelldtast erdsitve Tahitotfaluban Kihelyezett pszicholégusi tandcsadast, valamint havonta
egyszer jogi segitségnyujtdst is biztositunk.

Targyi feltételek

Az intézmény technikailag megfeleléen felszerelt. Jo eszkozellatottsagunk céltudatos, eldrelato
gazddlkoddsnak koszonhetd, célom a targyi feltételek szinvonalanak megérzése, az elavult technikai
eszkozok folyamatos cseréje.

Szocialis szakemberek

A munkatarsak képzettsége jo. Az intézmény valamennyi munkatarsa szakképzett, a csalddsegitok,
esetmenedzserek, tandcsadok felsdfoku szakiranyu diplomdval, valamint a vezeték szakteriileteiknek
megfeleld szocidlis/gyermekvédelmi szakvizsgaval is rendelkeznek.

2016-ban a szocialis szakemberek munkajat egy féallasu pszichologus, egy félallasu fejlesztépedagogus,
csalddterapeuta, szupervizor, valamint megbizasi szerzédéssel jogdsz segitette.

Az intézmény mindennapi mikddtetését segito feladatokat 2 fé szocidlis asszisztens és egy fo technikai
alkalmazott ldtta el.

2016 évvégre az intézményben kritikussa valt a munkaerdhiany, az dllaspadlydzatokra nem
jelentkeznek munkavallalok. A nehéz feleldsségteljes munka kontra alacsony jovedelem miatt a
munkatarsak jovedelmezobb, kevesebb fesziiltséggel jaré munkat keresnek. Az emlitett okok miatt az



intézményvezetd, de elsésorban a szakmai vezetdk szamdara a csalad- és gyermekjoléti alapellatas
megszokott és elvart szinvonalon vald biztositasa nagy odafigyelés mellet is nehezitetett.
A Pest Megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamhivatala a 2016. évi ellenérzési jegyzokonyve
alapjan mind a szolgalat, mind a kozpont munkajat a jogszabalynak megfelelonek, tartalmaban
jo mindségiinek itélte meg. Felhivta azonban a figyelmet a torvényben eldirt 1étszdmnormara vald
feltoltés sziikségességére. Az allasokat folyamatosan hirdetem, jelentkezé azonban nincs.

Az intézmény 2016. évben is minden hétfé délelétt team-et tartott. Itt keriiltek megbeszélésre a
csoportot érintd kérdések, kozos operativ feladatok, a heti beosztés, a helyettesitések megbeszélése,
valamint az esetmegbeszélés is ebben az idében torténtek.

Havi rendszerességgel intézményszintii kozos team-et tartottunk, amelyen a pomazi és csobankai
csalad-és gyermekjoléti szolgalatok munkatarsai is részt vettek. Ezeken a teameken besz¢ltiik meg
az uj strukturabol adodo problémakat, k6zos esetmegbeszéléssel segitettitk egymas munkajat, valamint
vallalt szakmai témaban el6adast tartottunk.

A csaladsegitok, és az esetmenedzserek mentalis egészségvédelmiik érdekében havonta szupervizion
vettek részt.
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2016. évre megfogalmazott munkaterviink

e Az uj struktiara felallitasa, 0j szakmai dokumentacioés rendszer kialakitasa, 0j protokoll
megismerése, a hivatalos érintkezés szabalyainak, rendjének, formasdgainak begyakorlasa, az
0j munkaforma folyamatos értékelése, korrigadlasa.

o Képzéseken, konferenciankon valo részvétel a szakmai kompetencia fejlesztése €s bovitése
érdekében.

e A jelzOrendszer tagjaival az egyiittmiikodés hatékonysaganak tovabbi fejlesztése. Eves észlel6
¢s jelzOrendszeri munkakapcsolat értékelése, 2016 évi munkaterv elkészitése.



e Facebook oldal folyamatos frissitése, munkankrol, szolgaltatasainkrol a lakossag széles korii
tajékoztatasa (helyi tv, radid, Gjsageikkek, szordéanyagok, plakatok).

o A szabadidds tevékenységek szervezése lebonyolitasa (mobil jatszohaz, falunapokon vald
részvétel, nyarblcsuztatd program).

e Terveink kozott szerepelt a Baba —Mama klub inditasa Dunabogddanyban, Visegradon.

e Rendezvényeink kozott szerepelt a gyermeknapi programunk, kardcsonyi adomanygytjtés és
osztas, kardcsonyi Ulinnepség vacsoraval, szocialis munkasok napjanak megszervezése,
lebonyolitasa.

e Uj szolgaltatasok bevezetése, megtartasa: Bevallunk —adébevallist segité programunk,
évenként ismétloédo lakossagi tajékoztatonk valamennyi telepiilésen.

e Rendszeres adomanygytijtés és osztas valamennyi tarsult telepiilésen.

Elmondhatom, hogy a folyamatos egyéni esetkezelések mellett a munkatervben vallalt egyéb
feladatainkat szolgaltatasainkat maradéktalanul teljesitettiik.

Az intézmény statisztikai adatai 2016-ban

Az intézmény éves forgalmat a statisztikai adatok mutatjak, ennyi alkalommal talalkoztunk,
intézkedtiink iigyfeleink érdekében. A személyes talalkozasok, telefonalasok, iigyintézések mellett
jelentds idot igényel az adminisztracio, valamint az egyéb szolgaltatasokra forditott id6, amit a
statisztika tovabbra sem tiikroz.

A szocialis segité munkat, harom nagy teriiletre oszthatjuk: intenziv szocialis segité tevékenység,
egyszeri segitségnyujtas, tanacsadas és a segitd tevékenységet tamogato specialis szolgaltatasokra.

1. Egyszeri segitségnyujtas alkalmaval informdcionyujtas, ligyintézés, tandcsadas keretében
nygjtunk segitséget, illetve sziikség esetén a probléma feltarasa utan a megfeleld
ellatorendszerhez tovabbiranyitjuk a szolgaltatast igénybe vevot. Sajnos ezek az esetek nem
jelennek meg kell6 hangsullyal a statisztikiban annak ellenére, hogy gyakran tobb 6ras munkat
jelent a szocialis szakembernek.

2. Intenziv szocialis segit6 tevékenység
A csalad-és gyermekjoléti szolgalat részérél: A gondozott csalad részére, gyambhivatali
hatarozat, gondozasi-nevelési terv, egyiittmiikodési megallapodas alapjan —havonta - minimum
3 alkalommal nyujtott komplex rendszerszemléletli segitségnyujtas.
A csalad és gyermekjoléti kozpont részérdl: az esetmenedzserek altal koordinalt, ellendrzott,
gondozott csalddokkal végzet esetmunka.

3. Specialis szolgaltatasok: pszichologiai, jogi segitségnyujtas, csaladterapia, kapcsolatiigyelet,
készenléti tigyelet, fejlesztopedagogia.

Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont
Szentendre

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont a gyermek csalddban nevelkedésének eldsegitése, a gyermek
veszélyeztetettségének megeldzése és a fennallo veszélyeztetettség megsziintetése érdekében a gyermek
igényeinek és sziikségleteinek megfeleld 6nallo egyéni és csoportos specidlis szolgaltatasokat,
programokat nytjt, valamint a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozé hatosagi intézkedésekhez
kapcsolodo, a gyermekek védelmére iranyuld tevékenységet 1at el.
Az j munkakorok neve: esetmenedzser,

tanicsado

jelzorendszeri koordinator




A csalad-és gyermekjoléti kozpont gyermekvédelmi gondoskodas keretében hatosagi intézkedésekhez
kapcsolddod, a gyermek védelmére iranyuld feladatai:

Javaslatot készit

a veszélyeztetettség mértékének megfelelden a gyermekvédelembe vételére,

a csaladi potlék természetbeni formaban torténd nyujtasara,

a gyermek tankotelezettsége teljesitésének eldre mozditasara (50 6rat meghalado hianyzas),
sulyosabb fokt veszélyeztetettség esetén a gyermek ideiglenes hatalyt elhelyezésére, nevelésbe
vételére,

A gyermek leend6 gondozasi helyére, vagy annak megvaltoztatasara,

A védelembe vett gyermek esetében elkészitette a gondozasi-nevelési tervet,

Szocialis segité munkat végez (sziikség esetén csaladgondoz) és koordinalt, kontrolal,
Egylittmiikodik a partfogo feliigyeld és a megel6zo partfogo feliigyeld szolgalattal,
Csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocialis segitd munkat végez ¢€s
koordinal,

Egyiittmiikodik az otthont nyujté szolgéalatokkal illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatassal

Utogondozast végez a gyermek csaladjaba torténd visszailleszkedéséhez

A Kozpont a szolgaltatast igénybevevot ellendrzi, a szocidlis segitdémunka folyamatat
koordinalja hat6sagi intézkedést igényld ellatottak esetében, valamint szakmai segitséget nyu;jt
a csalad-és gyermekjoléti szolgalat csaladsegitéinek.

Javaslattétel hatosagi intézkedésre
A csalad- és gyermekjoléti kozpont javaslatot tesz a gydmhivatal részére a gyermek

védelembe vételére,

megel6z06 partfogasara,

ideiglenes hatalyu elhelyezésére,

nevelésbe vételére,

csaladba fogadasara,

harmadik személynél torténd elhelyezésének kezdeményezésére,
csalddbafogad6 gyam kirendelésére,

tankotelezettsége teljesitésének elémozditasara,

gondozasi helyének megvaltoztatasara,

a gyermekek utan jard csaladi potlék természetbeni forméban torténd nyutjtasara.

A csaldad-és gyermekjoléti kozpont szolgdltatdsait igénybevevd személyek szama korcsoport szerint

2016-ban a csalad-és gyermekjoléti kozpontnal érintett igénybe vevok szama. 343 6, ami 125 csaladot
érintett. Ez korosztalyos bontasban a kovetkez6képpen néz ki

életkor | 0-2 3-5 6-13 | 14-17 | 18-24 | 25-34 | 35-49 | 50-61 | 62- osszesen

fi

26 20 83 108 10 18 57 17 4 343

Hatosagi intézkedés nyomdn gondozott csaladok szama telepiilések szerint

Telepiilés Védelembe Ideiglenes Nevelésbe | Utégondozds | Osszesen
vett hatdllyal vett
elhelyezett
Szentendre 13 1 20 34
Budakaldsz 2 1 6 9




Csobdanka 8 2 13
Pomaz 28 18 2 50
Lednyfalu 0
Pilisszentkereszt 1 1
Pilisszentldaszlo 1 1
Dunabogdany 4 1 1 6
Szigetmonostor 2 2
Tahitotfalu 3 2 6
Kisoroszi 2 2
Visegrad 1 1
Pocsmegyer 0

59 55 3 125

A védelembe vett gyermekek szama Szentendre viszonylataban nem emelkedett. A védelembe vétel
okai kozott szerepel a gyermek beilleszkedési, magatartasi problémaja, a sziilok életvitele, a gyermek
elhanyagolésa, illetve bantalmazésa, valamint az 50 6ra feletti igazolatlan hidnyzasok. Az elmult
é¢vekhez képest idén néhany esetben elofordult az egyiitt miikodés hianya miatt kezdeményezett

védelembe vétel

A nevelésbe vett gyerekek szama — Szentendre viszonylataban - nem mutat emelkedést. A nevelésbe
vett gyermekek esetén a gyermekek vérszerinti csaladjaba vald visszagondozds a cél. Az
esetmenedzserek ennek érdekében a sziilok képessé tételére, valamint a gyermek szamara megfeleld
kornyezet megteremtésére teszik a hangsulyt Az esetmenedzserek évente egyszer nevelésbe vétel
fenntartasara vagy megsziintetésére javaslatot tesznek. A nevelésbe vett gyermekeket évente egyszer

meglatogatjak a gondozasi helyiikon, valamint kapcsolatot tartanak a nevel6sziil6i tanacsadoval.

Utégondozas soran 3 gyermek csaladjaba valo visszailleszkedését segitették, az esetmenedzserek,

szlikség esetén a csaladsegitOk bevonasaval.

Az 50 éra igazolatlan hidnyzas a gyermek (16. évét be nem toltott) védelembe vételét vonja maga utan.

50 6ra igazolatlan hianyzas az iskolaztatasi tamogatas folyositasanak szilineteltetését is jelenti.

Hatodsagi intézkedésekhez kapcsolodé tevékenységek szama Szentendrén

Tevékenység megnevezése

Tevékenységek szama

Szocialis segito tevékenység 461
Esetkonferencian részvétel 63
Els6 védelembe v. targyalason valé S7
részvétel

Feliilvizsgalati targyalas - nevelésbe vétel 35
Feliilvizsgalati targyalas - védelembe vétel 31
Elhelyezkedési értekezlet, targyalas 7
Csaladlatogatas 107
Kornyezettanulmanyban valo 17
kozremiikodés

Kornyezettanulmany készités onalloan 25
Egyéb 12




A JELZORENDSZERI TANACSADO

* Koordinalta a jaras teriiletén miikddo jelzérendszerek munkajat

* Szakmai tanacsot nyujtott a szakmai tanacskozasok megszervezésére

«  Osszegyiijtotte a helyi jelzérendszeri intézkedési terveket

*  Megbeszélést kezdeményezett a jelzérendszer mitkddésével kapcsolatban

» Kapcsolatot tartott az OKIT-tal

* Sziikség szerint részt vett az esetkonferenciakon, személyes talalkozasokon, megbeszéléseken

A JELZORENDSZERI TANACSADO TAPASZTALATAI

A jarasi jelzOrendszeri tanacsaddo munkajat az 1997. évi XXXI. torvény, a Gyvt., illetve a 15/1998.
(1V.30) NM rendelet szabalyozza.
Ezen kivill az Emberi Erdforrdsok Minisztériuma a tavalyi év sordn tovabb aktualizilta a
gyermekvédelmi észlelo-és jelzorendszer miikodtetése kapcsan a gyermekek bantalmazasanak
felismerésére és megsziintetésére iranyulé egységes moédszertani utmutatét, amit valamennyi
jelzorendszeri tagnak megkiildtiink.

A Szentendrei Jarasban 2016. évben oOsszesen 354 jelzés érkezett. Telepiilésekre lebontva ez a
kovetkezdképpen néz ki:

Telepiilés Jelzés szama
Budakalasz 36
Csobanka 42
Dunabogdéany 16
Kisorosz 8
Leanyfalu 14
Pilisszentkereszt 6
Pilisszentlaszld 6
Pboesmegyer 7
Pomaz 70
Szentendre 95
Szigetmonostor 15
Tahitotfalu 37
Visegrad 7

Ez természetesen messze van az Osszes esetszamtol, hiszen az egyes szolgélatoknal sok az dnkéntes,
illetve a csalad-és gyermekjoléti kozpont részérdl is tortént megkeresés.

Megallapithatd, hogy 2016-ban az egyes telepiilésekrol kiildott jelzések aranylanak az adott telepiilések
lakossagszamahoz, igy értelemszeriien a legtobb jelzést Szentendrérdl érkezett.

A heti jelentések attekintése alapjan a jelzések legnagyobb szamban a kozoktatasi intézményektol
érkeztek, Osszesen 136 alkalommal. A Védonéi Szolgalatok 55 alkalommal, mig a rendérség 42
esetben Kiildott jelzést. A fennmaradé esetekben a bolecs6dék, ovodak, az dnkormanyzatok, korhazak,
illetve a gondozasi kdzpont jelzett. Az idei hosszan tarto, extrém hideg télben — nagyon hasznosak volt
a lakossagi bejelentések is.

Szentendre viszonylataban is a jelzések egyharmadat a kdzoktatasi intézmények kiildték. Ennek nagy
része igazolatlan iskolai hidnyzas. Erzékelhet6, hogy az egyes dgazati jogszabalyokban vilagosan
rogzitett, egyértelmii rendelkezések segitik a jelzések megtételét.



A veszélyeztetés tobbsége azonban nem rogzitheté egyértelmiien a jogszabalyokban, ezekben az
esetekben a csalad-és gyermekjoléti szolgalatok feladata, hogy segitse a jelzérendszer munkajat
jelzési kotelezettségiik teljesitésében.

A 2016-0s évet a bantalmazasok Kkiilonbozé fajtainak feldolgozasara szenteltiik. Foglalkoztunk a
kortarsbantalmazassal, a cyber bullyinggal, ami az internetes zaklatas egyes formainak &sszefoglalo
neve, a rendorkapitanysag bevonasaval a csaladon beliili erészakkal, illetve az alkoholizmus ¢és a
csalddon beliili erdszak 6sszefiiggéseirdl is hallhattuk pszichologus eldadésat.

- A jelzbrendszeri talalkozokon kiviil folytattunk szakmakozi megbeszéléseket, pl. a

renddrséggel, a védondkkel, az iskolai pszichologusokkal.
- Részt vettiink az iskolakban tantestiileti iiléseken, sziiloi értekezleteken.
- Konkrét esetek kapcsan esetmegbeszéléseket tartottunk.

SPECIALIS SZOLGALTATAOK

A csalad-és gyermekjoléti kdzpont gyermek csaladban nevelésének eldsegitése veszélyeztetettségének
megelozése érdekében — igényeknek, sziikségleteknek megfeleléen - egyéni és csoportos specialis
szolgéaltatdsokat, programokat biztosit.

*  Utcai, lakdtelepi szocialis munka

* Kapcsolattartasi iigyelet — mediacio

*  Gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgalat

* Jogi tajékoztatas, tanacsadas

* Pszichologiai tanacsadas

* Csaladkonzulticio, csaladterapia

» Korhazi szocialis munka — amennyiben a helyi viszonyok indokoljak
* Jelzorendszert koordinacidja — jelzorendszeri koordinatoron keresztiil

Specidlis szolgdltatasok keretein beliil végzett tevékenységek és elldatott személyek

Tevékenység Tevékenység szama
Kapcsolattartasi ligyelet 60
Utcai (lakotelepi) szocidlis munka 4
Korhazi szocialis munka 2
Jogi Tandcsadés 71
Pszicholodgiai tanacsadas 311
Medidcid 24
Esetkonferencia 26
Csalad- és parterapia 11
FejlesztOpedagdgiai ellatas 342
Osszesen 851

Kapcsolattartasi iigyelet

»~Az Egyezményben részes allamok tiszteletben tartjdk a mindkét sziil6jétol, vagy ezek egyikétol
kiilonélé gyermeknek azt a jogat, hogy személyes kapcsolatot és kozvetlen érintkezést tartson fenn
minkét sziilgjével kivéve, ha ez a gyermek mindenek felett allo érdekével nem ellenkezik” (ENSZ
Gyermekjogi egyezmény)

Helyszine: Szentendre (székhely)

Ideje: minden péntek 15-17 éraig

Gyamhivatali — birdsagi végzés alapjan fogadjuk a csaladokat. A kozpont elsédleges feladata a
kapcsolattartas helyszinének biztositasa, hataskoriink alapvetéen nem terjed ki a konfliktuskezelésre,



medidciora. Azonban képzett mediatoraink a gyermek érdekében tobb alkalommal kezelték a
konfliktusos helyzeteket. A kapcsolattartast mediacios képzésben részesiilt esetmenedzserek
biztositottak

tevékenységek szama (alkalmak) Ellatott személyek szama
60 10 6

Mediacié

Mediacios szolgaltatasunk keretében elsdsorban parkapcsolati, valasi konfliktusok, valamint
gyermekelhelyezésbdl adodo szabalyok keretek, tisztdzasara, megéllapodasok rogzitésére kertilt sor.
Gyakori probléma, hogy medialhatonak tartott esetekben is valoszinisithetd, hogy az egyik fél kevésbé
motivalt/érdekelt a vitas kérdés megoldasaban. Eléfordult, hogy sajat személyes sérelmeiken még
gyermekiik érdekében sem tudtak tallépni. Gyakori, hogy ugy keriilnek kézpontunkhoz az ilyen esetek,
hogy a felek mar kolcsondsen minden elképzelheté forumon feljelentették egymast. Ezekben az
esetekben nagyon nehéz pozitiv eldrelépést elérni a konfliktusok rendezésében, sok esetben nem is
sikeriil.

tevékenységek szama (alkalmak) Ellatott személyek szima
24 6 o

Gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgalat

A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont nyitvatartasi idején tul felmeriilé krizishelyzetekben torténd
azonnali segitség: tanacsadas, tajékoztatas nyujtasa.

A hét mindennapjan 17-9 éra, valamint munkasziineti napokon 0-24 o6ra kézott hivhato
telefonszamon. A készenléti iigyeletes munkatarsak egész évben tanmacsot adtak, tajékoztatast
nyujtottak elérhetdségekrdl, tevékenységekrol, teend6krél, valamint sziikség esetén, rendszert
mozgositottak (elsdsorban a renddrséget)

A telefonhivasok tobbsége, informacio, tanacsadas jellegli volt.

| telefonhivasok szima | 23 alkalom |

Utcai, lakételepi szocialis munka

Magatartasaval testi, lelki, értelmi fejlédését veszélyeztetd, szabadidejét az utcan toltd, kallodo,
csellengd gyermek, hajléktalan, vagy hajléktalan Iétformaban €16 személy segitése,
tajékoztatasnyujtas szolgaltatasok igénybevételének lehetdségeérol.

Szabadidds programok, sziiloknek tanacsadas, informacionyujtas.

| Alkalmak szdma | 4 alkalom |

Koérhazi szocialis munka
A Szentendrei Jarasban nincs sziilészete igy az ezzel kapcsolatos problémakkal csak kdzvetetten
keriilink kapcsolatba. (a fovarosi korhazak jelzése alapjan) Pszichiatriai és rehabilitacios korhazak
azonban vannak jarasunkban, a korhazakkal a kapcsolatot felvettilk, 2016-ban két esetben tortént
szichiatriai betegeket ellatd intézménybdl jelzés.
tevékenységek szama Ellatottak szama
2 2 fo

Pszichologusi szolgaltatas

Pszichologusi szolgaltatdsunk kihasznaltsaga stagndl. ElsOsorban csaladi- parkapcsolati zavarok,
konfliktusok, életvezetési problémak, pszichés és egyéb szorongasos zavarok, onértékelési nehézségek,
¢s krizis esetén keresik fel szolgalatunkat. A szolgaltatast igénybe vevOok tovabbra nagyobb szamban
nok, a férfiak csak stlyos esetekben illetve hatdsagi intézkedést kovetden jelentkeznek, vagy vesznek
részt a terapian, tanacsadason, konzultacion.



A Kkliensek egy részének pszichés adllapota teljes rehabilitaciot nem enged meg, mert
személyiségfejlodésiik nagyon sériilt, sulyos fiiggdségekkel kiizdenek, illetve nem motivaltak a
hosszan tarté k6zos munkara. Ezekben az esetekben a pszicholdgiai megsegités altalaban egy aktualis
problémara fokuszal. Néhany alkalmas tanacsadas, tiamogato terapia, ami — a lehetdségekhez képest —
valtozasokat hozhat.

A kliensek egy masik csoportjanak csak rovidtavon van sziiksége tanacsadasra, taimogatasra. Ezeket
az eseteket altalaban sikerrel lehet lezarni.

Az érdeklodok koriilbeliil fele gyermeknevelési kérdésekben kért tandcsot. Még mindig jellemz0 az a
tarsadalmi tendencia, mi szerint inkdbb a magasabb iskolai végzettségiiek igénylik a pszichologiai
segitséget.

Tevékenységek szama Ellatottak szama
311 69 16

Jogi segitségnyujtas

Jogi segitségnyljtasunk polgari jogi problémak esetén nyujtott segitséget a raszoruloknak.
Problématipusok: ingatlannal kapcsolatos, koziizemi, banki tartozasokbdl eredd iigyek. A vallasok
megnodvekedésével az esetek 50%-at e konfliktusokbol eredé megkeresések tették ki. Az tigyek 1/3-nél
beadvanyok, egyéb levelek megfogalmazasara is sziikség volt

Ingyenes jogi tanacsadasunk (nem képviselet) tovabbra is igen népszerii, els6sorban a nehéz anyagi
helyzetben 1évé a folyamatosan valtozd jogszabalyokat értelmezni egyre nehezebben tudé lakossag
korében.

Tevékenységek szama Ellatottak szama
71 66 6

Fejlesztopedagogiai ellatas

Hatranyos helyzeti, tobbségében a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat illetve a kézpont altal delegalt -
kisebb szamban 6nként jelentkez6, - tanulmanyaikhoz segitséget kéréknek nyujtott szolgaltatas. Ovodas
korttdl érettségizokig minden korosztaly igénybe vette szolgaltatasunkat. A tobb éves tapasztalat
alapjan elmondhat6, hogy a tanulasi nehézséggel kiizdé gyermekek szama novekszik, valamint a
problémak silyossaga is egyre mélyiilé tendenciat mutat.

Ha bekdvetkezik a sajnalatos bukas, akkor raszoruld gyermekek a nyari felkészitést szoktak igénybe
venni, ami nagy szazalékban sikeres vizsgaval zarul. A foglalkozasokon rendszeresen megjelent
gyerekek koziil senki nem bukott. A sziikséges eszkozok, forrasanyagok, masolasi lehetéség,
szamitogép hasznalat, internet, fejleszté jatékok, a gyerekek rendelkezésre allnak. 2016-ban uj
szolgaltatasként OKJ vizsgara késziilé felnétt lakost is segitettiink felkésziilésében, amit eddig egy
6 vett igénybe

Tevékenységek szama Ellatottak szama
342 25

Csaladterapia

2016-ban ismét egyre tobb csalad vette igényben a par és csaladterapias szolgaltatasunkat. A csalad
diszfunkcionalis miikddése elsdsorban parkapcsolati problémakbol eredt, amik egyre gyakrabban
arosultak kezeletlen, stlyos szenvedélybetegségekkel.
Tevékenységek szama Ellatottak szama
11 5 csalad




Esetkonferencia

A kozpont esetmenedzserei 26 alkalommal kezdeményezték / vagy vettek részt a szolgalat altal
kezdeményezett esetkonferencidn. Az esetkonferencidk alkalmaval a veszélyeztetettség mértékének
feltarasara, hatosagi  intézkedés  kezdeményezésének — sziikségességére, valamint - a
problémamegoldasanak érdekében - a csalad és az 6t korlil vevd er6forrasok feladatainak
megtargyalasara kertilt sor.

Tevékenységek szama Ellatottak szama
26 29

Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat

Csaladsegités a gyermekjoléti szolgaltatas egy szolgaltato - a Dunakanyari Csalad- és Gyermekjoléti
Intézmény csalad-és gyermekjoléti szolgalat szakmai egység keretében miikodik. A csalad- és
gyermekjoléti szolgalat ellatja a csaladsegités a Szt. 64.§-a (4) bekezdés szerinti feladatait, valamint a
Gyvt. 39. és 40. §-a szerinti gyermekjoléti szolgaltatasi feladatokat.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat célja: a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb
krizishelyzet miatt segitségre szoruld egyének gyermekek, csalddok szdmara az ilyen helyzethez vezeto
okok megelézése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése céljabol
nyujtott szolgaltatas

2016.januar 1.-vel bekdvetkezett valtozasok

Onall6 szakmai egységként megsziint a gyermekjoléti és csaladsegitd szolgéltatas.

Célja: a parhuzamossagok megsziintetése, gyermekes csaladok, gyermektelen csaladok, egyének
(egyediil allo felnéttek), gyermekek problémdinak komplex esetkezelése, rendszerszintli megkozelités
(a csalad, mint rendszer, és a szolgalatok, szolgaltatdsok, mint segit6rendszer). Jelz6rendszeri tagok,
egyének, civilek, egyhazak erdteljes bevonasa a probléma megoldasaba.

Uj munkakdr jott 1étre, neve: csaladsegité, aki egy személyben mindkét szolgéltatas feladatait ellatja.
A segitségnyujtas formaja: szocialis segitémunka
A csalad-és gyermekjoléti szolgalat esetében annak igénybe vétele tovabbra is Onkéntes €s ingyenes

Csalad-és  Gvermekjoléti__Szolgalat _altal ellatott telepiilések: Szentendre, Budakalasz,
Pilisszentlaszl6, Leanyfalu, Dunabogdany, Tahitétfalu, Visegrad, Kisoroszi, Szigetmonostor,
Pocsmegyer, Pilisszentkereszt.

Székhelye: 2000 Szentendre Szentlasz16i it 89.
Telephely: 2012 Budakalasz Tancsics M. u.19.

Az intézmény nyitva allé helyiségei:
- 2023 Dunabogdany, Kossuth L. 1t 76.
- 2016 Leéanyfalu, Moricz Zs. 0t 124/a.
- 2021 Tahitétfalu, Szabadsag ut 1/a.
- 2024 Kisoroszi, Széchenyi ut 93.
- 2017 Pécsmegyer, Téancsics u. 2.
- 2017 Pécsmegyer, Hunyadi u.6.
- 2015 Szigetmonostor, Arpad u.15.
- 2015 Szigetmonostor, F6 u.26.
- 2009 Pilisszentlaszlo, Szabadsag tér 1.



- 2025 Visegrad, Széchenyi u. 11.
- 2098 Pilisszentkereszt, Forras u. 7/f.
Szentendre - székhely- nyitvatartasi ideje:
hétf6:13-176raig,
keddtol — péntekig: 9-17 oraig.
Budakalaszi teriileti iroda nyitva tartasa: hétf6: 13-176raig, keddtol — péntekig: 9-17 oraig.

A nyitva allé6 helyiségek iigyeleti rendje: Az ellatott telepiilések Polgarmesteri Hivatalaiban
kifiiggesztésre keriilt.

A csalad és gyermekjoléti szolgalat
Pilisszentkereszt
A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat csaladsegitdi a Sztv. 64§ - a alapjan a csaladsegités, és a Gyvt.
39-40 §-a szerint lattak el feladataikat. Ez alapjan:

Informaciot nyujtottak, tajékoztattak:
e (Csaladot, egyént, gyermeket a jogairdl a szocidlis, tarsadalombiztositasi, csaladtamogatési
ellatasokrol, az igénylés feltételeirdl, modjarol, sziikség szerint segitették annak ligymenetét.
o Vailsighelyzetben 1év0 varandos anyadt a magzatot megilleté jogokrdl, ellatdsokrol,
tamogatasokrol

Szocialis segité munka keretében a munkatarsak segitették az igénybevevot:

e A csaladban jelentkezé miikodési zavarok ellensulyozasaban

e A csaladban 1év6 gyermek gondozasdban, ellatasanak megszervezésében

o Mozgositottak a csalad és kornyezetében 1€vo eréforrasokat (egyént, szolgaltatast, anyagi,

targyi lehet6ségeket)

o Koordinaltak az esetkezelésben résztvevo szakembereket (Esetgazdaként)

o Esetmegbeszélést, esetkonferenciat szerveztek (problémak definialasara, vallalt feladatok

tisztazasara, a segitd folyamat egyiittes megszervezésére)

o Ezekre az esetkonferencidkra sziikség esetén meghivtak a Kozpont esetmenedzserét is, aki
kiviilrdl - szocialis szakemberként - ralatva a problémara segitette a csaladsegitoket a dontés
meghozatalaban: mely szerint a problémamegoldasa igényel—e hatosagi intézkedést.
Amennyiben a valasz igen: elinditotta a hatosagi intézkedéshez sziikséges folyamatot.

A szolgaltatast igénybevevivel hathavonta értékelte az esetkezelés eredményességét.

Egyiittmiikodott - ellatasok kdzvetitésével - a teriiletén 1€vo szolgaltatokkal.

Segitette a gyermeket és csaladjat atmeneti gondozashoz valé hozzajutashoz ((gyermekek,

csaladok atmeneti otthona)

Szabadidds és kozosségi programokat szervezett, azokon részt vett.

e A Gyamhivatal felkérésére, a Kdzpont kdzvetitésével kérnyezettanulmanyt készitett.
Polgarmesteri hivatalok a gyermekétkeztetés kapcsan nem igényeltek kornyezettanulmany
kérést.

e A gyermeket kozvetleniil fenyegetd és sulyos veszélyeztetés esetén a Csalad-€s Gyermekjoléti
Kozpont értesitése mellett kozvetleniil is tett javaslatot hatosagi intézkedésre.

A szoc. torvény 64§ és a Gyvt. 39-40§ -a alapjan a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat észlelo és
jelzorendszert miikodtetett.
» felhivta a jelzOrendszer figyelmét jelzési kotelezettségiikre
» Tajékoztatta a szervezetteket, szolgaltatokat, lakossagot a jelzés lehetGségérol.
* A csaladsegitok fogadtak az évkozben érkezo jelzéseket és felkeresték a jelzett csaladokat.
» Tajékoztattak a klienseket, csalddot csalad-és gyermekjoléti szolgalat intézmény
szolgaltatasairdl.



* A csaladsegitd a beérkezd jelzésekrdl és az azok alapjan megtett intézkedésekrdl heti
rendszerességgel jelentést készitett, amit kozpont jelzérendszeri koordinatoranak rendszeresen
megkiildott.

* A csaladsegito a komplex, rendszerszintii segitségnyujtas, ill. a veszélyeztetettség
megsziintetése érdekében esetmegbeszélést szervez, amirdl feljegyzést készit.

* A csaladsegitok telepiilésenként elkészitették megtartottak az éves jelzOrendszeri szakmai
tanacskozast, valamint elkészitették jelzérendszeri intézkedési tervet - a jelzérendszeri mitkodés
hatékonysaganak javitasa érdekében

Egyéb szolgaltatasok
e Baba-mama klubok (igény szerint tobb telepiilésen)
Ruhabérze (igény szerint)
Allaskeresé tréning, (igény szerint)
Tajékoztaté eloadas sorozat (szocialis, Th. stb.)
Kozosségfejleszto programok
Adomanyozas folyamatos szervezése
Internet hasznalat
Szabadidds programok

Pilisszentkereszt lakossaga szama 2164 6. a 2011-es népszamlalas szerint, ebbdl 547 lakos 24,2 %
szlovék, és 77 £6 német. A Dunakanyari Csalddsegité és Gyermekjoléti Szolgalat 2014. oktober 01.
Ota van jelen a telepiilésen és biztositja a csaladsegités és gyermekjoléti alapellatast a telepiilésen.

A csalad-és gyermekjoléti szolgalat szolgaltatasait igénybevevo személyek szama korcsoport
szerint

2016-ban a csalad-és gyermekjoléti szolgalatnal érintett Pilisszentkereszti igénybe vevok szama: 36
f6 volt. Ami korosztalyos bontasban a kovetkezoképpen néz ki:

Megallapodassal
életkor | 0-2 3-5 6-13 | 14-17 | 18-24 | 25-34 | 35-49 | 50-61 | 62- osszesen
fo 5 4 4 3 7 5 1 29

Egyszeri segitségnyujtas, tanacsadas
életkor | 0-2 3-5 6-13 | 14-17 | 18-24 | 25-34 | 35-49 | 50-61 | 62- osszesen
fo 1 3 3 7

Probléma tipusok

2016-ban a problématipusok megjelenésében nincs lényeges valtozas. Tovabbra is az anyagi
nehézségekkel, iigyintézéssel, informacido hiannyal kiizd6 lakossag kereste fel intézményiink
munkatdrsat. A szolgéltatasok Osszevondsa kovetkeztében szerencsére nem tolodott el a hangsuly
kizarolag a gyermekvédelmi esetek, gyermekvédelmi veszélyeztetettségek megsziintetésének iranyaba.
Pilisszentkereszten a gyermeki veszélyeztetés nem jelentGs két esetben gyermeknevelési problémaval
keriiletek latokoriinkbe gyermekes csalddok.

Probléma tipusok Fo

Eletvitel

Ebbdél szenvedélybeteg
Csaladi-kapcsolati konfliktus
Csaladon beilli baAntalmazas
Elhanyagolas

Ebbdl: oktatasi nevelési elhanyagolas
Gyermeknevelési 2




Gyermek int.-be valé beilleszkedési
nehézség

Magatartaszavar, teljesitményzavar
Fogyatékossag

Lelki- mentalis

Egyéb egészségi probléma
Foglalkoztatassal kapcsolatos

Anyagi megélhetési 11
Ugyintézéssel kapcsolatos 15
Informaciokéréssel kapcsolatos 1
Egyéb

Osszesen 29

Ugyintézés, informaciényiijtis

E szolgaltatasunkat tovabbra is azoknak az egyének, csaladok veszik igénybe, akiknél az ligyintézési
készségek, technikak hianya, szovegértési nehézségek, vagy annak teljes hianya nem teszi szamukra
lehetévé az onallo ligyintézést.

Ezekben az esetekben nem csupdn informdciora és tandcsaddsra van sziikség, hanem a konkrét iigyek
- a klienssel egylitt, vagy helyettiik - teljes korii intézésére is.

Anyagi problémak

Az elmilt évben az anyagi problémdkkal kiizdok szama enyhén névekedett. Anyagi helyzetiik
javitasara legtobb raszorulonak nincs lehetdsége, ezért egyre inkabb alkalmazkodtak nehezitett
¢lethelyzetiikhoz: gazfiités helyett atalltak a kiesebb teakalyhaval valo flitésre, mosas nehezitett,
higiénés allapotuk romlott. A szegénység azonban legtobbszor nem jar igénytelenséggel, azokban az
esetekben ahol ez tapasztalhatd a Csalas-és Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsai a fellelhetd szocialis
ellatasok mellett igyekeztek életvezetési tanacsokkal, adomanyokkal segiteni a csalddokat.

A 2016-os kemény tél miatt igen sok csaladnak okozott problémat a megfeleld fiit€s, a vasarolt, az
onkormanyzattol igényelt, a karitativ szervezetektdl kapott tiizeld mar decemberre elfogyott, igy sok
csaladnal valt a leghidegebb iddszakban kritikussa a helyzet.

Csaladi - életviteli — lelki - mentalis problémak:

Egyre tobb az egyediil dallo, idds, mentdlis betegséggel kiizdé ember, akinek a tarsadalmi kornyezettel
egyetlen kapcsolata a csaladsegité maradt, akiknek sziikség esetén albérletbe, id6sellatasba torténd
elhelyezésiiket, gondnoksag ala helyezésiiket is kezdeményezni tudjak.

Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat valaszai a célcsoportok problémaira

Megnevezés szakmai tevékenység szolgaltatasba
(halmozott adat) részesiilok szama

Informacionytjtas

Segitdbeszélgetés 63 20
Tanacsadas 46 24
Ugyintézéshez segitségnyijtas 89 35
Konfliktuskezelés 16 5
Kriziskezelés 4 2
Esetmegbeszélés 3 9
csaladlatogatés 160 29
Adoménykozvetités

Osszesen 381 124




A 10 és 30 orat meghalado igazolatlan iskolai hidnyzds esetén intézkedési terv késziil a csalad és az
iskola bevondsdval. Amennyiben a hianyzasok hatterében magatartasi probléma, viselkedési zavar,
ezzel Osszefiiggésben iskolai beilleszkedési probléma is all, Gigy ezekre kiemelt figyelem iranyul a
gondozasi terv készitésekor. Elsdsorban alapellatasban torténd segitségnyujtassal probaljuk megoldani
a problémat.

Magantanuloi jogviszony irdnti kérelem esetén szolgdlatunk a kérvénnyel kapcsolatban az eset
érdemi vizsgdlata utdn tesz javaslatot. Kizardlag alapos indok esetén tdmogatjuk a magantanuloi
jogviszony létesitését.

Kiemelendd problémakor tovabbra is, amikor a kamaszkorba Iépo gyerekek életvitelére a szokes,
csavargds, csellengés a jellemzo. llyen esetekben a sziilok altaldban mar hosszabb ideje elvesztették a
kontrollt gyermekiik felett. Ezekben az esetekben a kortarscsoport dominanciaja sokkal erdsebben
érvényesiil, mint egyébként. Kénnyen sodorjak egymast olyan helyzetekbe, ami stlyosan veszélyezteti
6ket Leggyakoribb ilyen jellegli szabalysértés a lopas. Altaldban nagyobb bevasarld kozpontokban
ruhat, ¢kszert, sminket, italt tulajdonitanak el. Tovabbi szabalysértések megelézése érdekében
csalddgondozassal, pszicholdgiai tanacsadas eszkozeivel probaljuk megoldani a problémat.

A magatartds és teljesitményzavar, és az ehhez szorosan kapcsolodo beilleszkedési problémdkrol
elsdsorban az oktatasi —nevelési intézmények jelzése alapjan kapunk informaciot. A magatartas és
teljesitmény zavarok mogott gyakran huzodik meg a csaldd diszfunkciondlis miikddése, vagy
egészségiigyi, személyiség fejlodési probléma. A csaladgondozok magatartasi, viselkedési és
beilleszkedési zavar esetén a csaladdal, az oktatasi—nevelési intézményekkel, nevelési tanacsadoval,
kozosen keresik a megoldast. Ilyen Osszetett probléma esetén, a segitségnyujtds leghatékonyabb
formainak megtalalasa szoros egyiittmiikodést igényel a gyermekkel kapcsolatban allo szakemberekkel,
¢s a csaladdal egyarant.

Technikai, telekommunikacios eszkézok hasznalata: {igyfélfogadasi idon beliil rendelkezésre allo
eszkozok hasznalata: fénymasolas, telefonalasi lehetdség, internethasznalat stb.

Allaskeres6 tréning: Egyre inkabb egyéni esetkezelésbe beépitett modszerként jelenik meg a
készségek/ képességek feltarasa, lehetdségek feltérképezése, allaskeresési technikak, Onéletrajziras,
motivacios levél elkészitésének segitése, védett kdrnyezetben allasinterju begyakorlasa, e-mail fidk
létesitése, hasznalata. Célja: A munkaerd-piacon val6 elhelyezkedés hatékonysaganak novelése.

Jelzorendszer altal kiildott jelzések szama

Megnevezés Jelzések szama
Egészségiigyi szolgaltato altal
ebbdl védono
Koznevelési intézmény
Rendorség
Egyesiilet, alapitvany, egyhaz
gyamhivatal
Osszesen 18

AR |lwlhlo|o

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat hatékonysagit szakmakadzi egyiittmiikodés javitasdaval, a
prevencios tevékenységiink kiszélesitésével, hatékony jelzorendszer mukddtetésével, szolgaltatas
korének szélesitésével kivanta fokozni.

A Csalad-¢s Gyermekjoléti Szolgalat esetében is jelentds torvényi valtozdsok tirténtek, amelyrol
folyamatosan tajékoztatta a jelzérendszer tagjait.

A gyermeki veszélyeztetettség megeldzése, megsziintetése érdekében a Csaladd-és Gyermekjoléti
Szolgalat munkatarsai folyamatos dpoljdk, épitik, frissitik kapcsolataikat az észleld és jelzorendszer



tagjaival. Az észlel6 és jelzérendszer tagjaival a rendszeres jelzérendszeri talalkozéinkon tematikus
eléaddasok, jo példak bemutatdasaval igyekeztiink az egyiittmiikodés hatékonysdgdt novelni.

2016-ban is megrendeztiik a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgdlat szakmai tandcskozdsdt, amelyek soran
Szamtalan 0 tapasztalatra tettiink szert, amit felhasznaltunk a tovabbi egyiittmiikodés javitasara.
Szakmakdzi megbeszéléseket tartottunk a gyermekvédelemben érintett szervezetekkel.

A sokproblémas csaladok hatékony esetkezelésének elengedhetetlen része a gyermekkel kapcsolatba
keriild szakemberek egyiittmiikodése. Rendszeresek az esetmegbeszélések, esetkonferencidk.
Pilisszentkereszten a jelzérendszeri tagokkal az egyiittmikodés az esetek kapcsan folyamatos,
egymds segitségére szamithatunk.

Egvéb segito szolgaltatasok

Kiemelt feladatunknak tartjuk a prevencié munkankban, hogy mind a gyermek, mind a felnott
lakkossaggal ne csak a problémdk felmeriilése és megolddsa sordn taldlkozzunk, hanem minél t6bb
esetben, oromeiben is osztozzunk, czért sajat programjainkon tul remdszeresen részt vesziink a
telepiilések, illetve civil szervezetek dltal szervezet programokon is.

Mobil Jatszohaz

Szintén hosszu évek 6ta miikodo nyari szabadidos programunk a Mobil jatszohaz. A nyari sziinidé 10
hetében minden szerdan masik telepiilésen verjiik fel satrainkat és tessziik szinesebbé a vakaciot.
Programunk mar rendelkezik, torzskozonséggel vannak, aki egymas utan tobb telepiilésen is részt
vesznek programunkon. Preferaljuk, hogy lehetéség szerint a csaldd kiozosen vegyen részt a
rendezvényen, igy az egyéni élményen tul, csaladi emlék is lehet a kozos jdtszonap.

A részvételi arany telepiilésenként valtozo, a részvételi arany novelése érdekében, fontosnak tartjuk,
hogy még a vakacié megkezdése eldtt minden iskolaban kifiiggesztésre keriiljenek a plakatok. A helyi
ujsagoknak tovabbra is koszonjlik hireink folyamatos megjelenitését.

Intézményi keretek kozott allando rendezvényeink: a szocialis munkasok napja, valamint
karacsonyi rendezvényiink.

Szocialis Munka Napja

A Szentendrei Jarasban intézményiink rendezi a szocialis munkasok napjat. Célunk a szocialis szakma
identitasanak erdsitése. Evente mas-mas gondolat jegyében épitjiik fel a programot, 2016. évben a
rendezvény témajanak a ,,torésvonalat™ valasztottuk.

A szocialis és gyermekvédelmi teriileten dolgozo kollégak minden szakteriiletrdl képviselik a szakmat.

Karacsonyi iinnepség

Ahogy talan mindenhol, intézményilinkben is karacsonyi iinnepségiink az év legmeghatarozobb
intézményi programja.

Allando, széleskorii szponzorainknak koszonhetSen, adomanygyijtésiink igen sikeres. A programon
résztvevl legnehezebb élethelyzetben 1évo csaladokon tul, klienseink jelentds részének tudtunk tartds
¢lelmiszerbdl allo csaladi ajandékcsomagot, a gyermekeknek jatékokat, valamint az egyediil allo
felnotteknek személyre sz6l6 meglepetéseket ajandékozni. Az {innepséget kdzos vacsoraval zarjuk.
2016-ban egyik szponzorunktol 150 adag karacsonyi vacsorat is kaptunk. Karacsonyi idészakaban tobb
Pilisszentkereszti lakosnak is juttattunk tartds élelmiszert és személyes ajandékot.

Adomanygyiijtés és osztas

A nehéz anyagi helyzetben él6k szama csekély mértékben emelkedett az elmilt évekhez képest,
azonban annak mélysége jelentésen megnovekedett.

Intézményiink széleskorti adomanyozassal igyekszik konnyiteni a sulyos anyagi problémakkal kiizdok
helyzetét. A 2016-ban telén a hosszan zord id6jaras miatt egyre nagyobb igény mutatkozik a lakossdg
részérol a tartos élelmiszer, valamint a tiizifa adomdnyra.

2016-ban megndvekedett a maganszemélyek altal felajanlott, tobbnyire konzerv, tartosélelmiszer
adomanyozas.



Pilisszentkereszten Baji Gabriella csaladsegité munkatars rendszeresen rendezett ruha, tartosélelmiszer,
¢s haztartasi eszk6zokbol adomanyosztast, aminek minden alkalommal nagy sikere volt a telepiilésen.

Szentendre, 2017. mércius 17. Bognar Judit
intézményvezetd



2./Napirend: Magyar Turista Egyesiilet kérelme

Eléterjeszto: polgarmester

Targyalja a képviselo-testiilet 2017. aprilis 27-i iilésén

Eléterjesztés

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Magyar Turista Egyesiilet elndke levélben kereste meg Onkormanyzatunkat. Kérelmében
eléadta, hogy a szervezete az Elsé Vilaghdborus Centendriumi Emlékbizottsag és a XX.
Szazad Intézet altal kiirt palydzaton az 1931-ben felavatott ,,Dobogdkéi MTE hési emlékmi
felyjitasara” cimmel palyézott.

A paélyazatok keretében mod nyilik tudomanyos miivek megjelentetésére, elsé vilaghaborus
emlékmiivek helyredllitdsdra, tudomanyos ¢és kulturdlis rendezvények, miivészeti
tevékenységek megvalositdsara, valamint jaték- és dokumentumfilmek forgatékonyveinek
megalkotasara. A 2014-t61 2020-ig tart6 programsorozat célja, hogy a huszadik szazad egyik
legfontosabb, a magyar és az egyetemes torténelmet is meghatarozo eseményét helyezze 1j
megvilagitasba.A palyazat benytjtasahoz sziikséges az Onkorméanyzat Képviselé-testiiletének
tamogatasa is.

Kérem a Képviseld-testiiletet, hogy a hozzajaruldsukat sziveskedjenek megadni, az aldbbiak
szerint.

Hatarozati javaslat:

Pilisszentkereszt Kozség Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete timogatja, hogy a Magyar
Turista Egyesiilet az Els¢ Vilaghdborts Centendriumi Emlékbizottsag és a XX. Szazad Intézet
altal kiirt palyazaton az 1931-ben felavatott ,,Dobogdkéi MTE hési emlékmii felujitasara”
cimmel péalyazzon.

Hataridéo: azonnal

Felelos: polgarmester

Pilisszentkereszt, 2017. dprilis 19.

Peller Marton
polgarmester
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PILISSZENTKERESZT ONKORMANYZAT
Baranyak Silvia jegyzo

Pilisszentkerszt,

Fo at 12.

2098

Tisztelt Baranyak Szilvia jegyz6 asszony!

A Magyar Turista Egyesiilet palyazatot nyuajtott be az Elsé Vilaghaboris Centenariumi
Emlékbizottsag és a XX. Szazad Intézethez, a Dobogokoén 1évé menedékhazunk parkjaban,
még 1931-ben felavatott ,,Dobogdkdi MTE hdsi emlékmii feltjitasara” cimmel. A Palyazati
Iroda kéri a Pilisszentkereszt hozzajarul6 nyilatkozatat. Ezért kérem, hogy az dnkormanyzati
képviselOtestiilet a kdvetkezd iilésén legyen szives a nyilatkozathoz hozzajarulni.

Budapest, 2017. aprilis 18.

Tisztelettel:

Schénviszky Laszlo
Elnok



3./Napirend: Tajékoztatd a 430; 432 hrsz-u ingatlanokra tett vételi ajanlattal kapcsolatban
Eléterjesztd: polgarmester
Targyalja a képviselo-testiilet 2017. aprilis 27-i iilésén
Eléterjesztés
Tisztelt Képviselo-testiilet!
El6zmény: 2016. december havi képviseld-testiileti iilésen dontdttiink arrdl, hogy a 144/2016.
(XII.14.) sz. onkormanyzati hatarozat alapjan a targybani ingatlanok tulajdonosanak az

elkésziilt értékbecslés alapjan az onkorményzat nevében tegyek vételi ajanlatot.

Azota tobb alkalommal egyeztettem a tulajdonossal eredményteleniil, akit 2017. marcius 29-én
felhivtunk, hogy jegyz6konyvbe nyilatkozzon az dltalunk felkinalt vételi ajanlatra vonatkozoan.

Papucsek Gabor a fenti idépontban megjelent a Polgarmesteri Hivatal hivatalos helyiségében,
¢s lenyilatkozta, hogy az dnkormanyzat altal felkinalt vételi ajanlatot elutasitja.

A fenti nyilatkozataval egyidejlileg vallalta, hogy 2017. aprilis 5-ig nyilatkozik az altala
elfogadhat6 vételarrol.

A fenti hataridé szintén eredményteleniil telt, felszolitottuk ujra iradsban, hogy a fenti
vallalasanak tegyen eleget.

A fentiekre tekintettel felkértem a Polgdrmesteri hivatal jegyzdjét, hogy készitsen el6 megoldasi
javaslatokat a targyi iigyre.

Kérem a fenti tijékoztatas tudomasul vételét.

Hatarozati javaslat:

Pilisszentkereszt Kozség Onkormanyzatinak Képviseld-testillete a a 430; 432 hrsz-u
ingatlanokra tett vételi ajanlattal kapcsolatos tajékoztatast tudomasul veszi.

Hataridé: azonnal
Felelds: polgarmester

Pilisszentkereszt, 2017. dprilis 21.

Peller Marton
polgarmester



4./Napirend: T4ajékoztatas a telepiilés kozbiztonsaganak helyzetérol

Eléterjeszto: polgarmester

Targyalja a képviseld-testiilet 2017. aprilis 19-1 testiileti iilésén

Eléterjesztés
Tisztelt Képviselo-testiilet!
Ezuton terjesztem el0 a telepiilés kozbiztonsaganak helyzetérdl szold renddrségi beszamolot,

tovabba a tlizoltosag altal késziilt, hetekre lebontott jelentéseket tajékoztatas céljabol.
Kérem a Tisztelt Képviselo-testiiletet, fogadja el a tajékoztatast.

Hatarozati javaslat:

Pilisszentkereszt Kozség Onkormanyzatanak képviseld-testillete a telepiilés 2016. évi
kozbiztonsagi helyzetérdl szol6 renddrségi beszamolot, és tlizoltosagi beszamolot tudomasul
vette.

Pilisszentkereszt, 2017. dprilis 19.

Peller Marton
polgarmester
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Bevezetés

A Szentendrei Rendérkapitanysag 2016. évben is tovabb haladt a szervezet bels6 miikodése
fejlesztésnek, illetve tovabb javitotta a mar elkezdett szinvonal javitasat.

Rendérkapitanységunk leterheltsége nem valtozott. Az agglomeracios jelenségek tovabbra is
érvényesiiltek. A Pilisi Nemzeti Park tshb mint egynegyede, valamint Budapesttel kézvetlen
Osszeépiilése miatt, tovdbba az M0-4s hid, mely a 11-es fokozlekedési utat az orszag egyik
legforgalmasabb (tjava tette. FellehetSek tovdbba teriiletiinkon nagyaruhdzak, banyatavak és
nagy a turista forgalom minden évszakban. Fontos tényez6 volt azonban, az orszagos migracios
helyzet kapitanysagra kivetiily terhe, mely Gjra és Gjra igényelte a munkavégzés rendjének
atalakitasat, Gjraszervezését.

A bliniigyi felderitési mutatok az elmilt, igen kedvezd évhez képest nagy hasonlosag, az
elrendelt nyomozasok szamanak csokkenése mellett. A koézrendvédelmi szolgalat mutatdi,
javulast mutatnak, a sulyos személyi sériiléssel jar6 balesetek szdma a térség rossz adottsiga
ellenére is csokkent.

Javuldsi tendencia észlelhetd a szakmai vonatkozasokban, mindezek mellett a kapitanysag
lakossagorientalt kozosségi mitkodését tobb az illetékességi teriileten tevékenykedd szervezet
intézmény is visszajelezte.

I. A kozbiztonsagi helyzet értékelése

1. A biiniigyi helyzet bemutatisa

A regisztralt biincselekmények szamat, valamint a kiemelt biincselekmények szamat tekintve a
2016. évben az ENYUBS adatok alapjan 2015. évhez képest jelentésen csokkent a rendéri
eljarasokban regisztralt blincselekmények szama.

A kiemelten kezelt biincselekmények szdma az elmult évben még ennél is jelentsebben
csokkent ardnyaiban az elmult évben. A 2010-ben regisztralt blincselekményekhez képet 75%-
kal csékkent.

A kiemelet biincselekményi kategérian beliil legszdmottevébb csokkenés a zartgépjarmi-
feltorések szamdban kovetkezett be.

A lopéasok szama 2015-r61 2016-ra 20 %-kal csokkent, a lakasbetorések szama szintén csdkkend
tendenciat mutat, 33 szazalékkal kevesebb betorés tortént, mely érték nagyon kedvezé, hiszen
a lakossédgot ez a blincselekmény elkdvetése irritalja a legjobban.

A regisztralt blincselekmények 100 000 lakosra vetitett aranya 2015. évhez képest 2016. évben
csokkent.

A legfertézottebb telepiilések kozé tovabbra is Budakaldsz, Pomaz és Szentendre varosok
sorolhatdak.

A Szentendrei RendGrkapitanysag illetékességi teriiletén 2016. évben a regisztralt
biincselekmények teriileti megoszlasa egyértelmlien mutatja — azt az orszagos tendenciat -,
hogy a nagyobb Iélekszamii, tomegkozlekedési csomd-, illetve végpontokkal rendelkezs,
nagyobb forgalmii — atmend - utakat befogado telepiilések, illetve, ahol oktatasi intézmények,



bevasarld kézpontok, kirdandulo helyek, nagyobb szamban taldlhatéak egyértelmiien magasabb
szamban fordulnak el$ blincselekmények. Jellemzéen a vagyon elleni, illetve gardzda jellegii
cselekmények szamat emelik a fentiekben felsorolt jellemzokkel rendelkezd teleptilések.

Az ilyen telepiiléseken jelentGsebb a kozteriileti biincselekmények, a bolti lopasok ardnya is,
valamint a nagyobb forgalmt utak maér csak statisztikai szdmitdsok alapjan is magukban
hordozzak a magasabb baleseti szamokat. Szentendrén, mint kapitanysagunk legnagyobb
1élekszamn telepiilésén a regisztralt osszes blincselekmények mint egy harmad részét kdvették
el.

A regisztralt blincselekmények teriileti megoszlasa foként a vagyon elleni blincselekmények
vonatkozasdban relevans. A lakasbetorések szempontjabol f6ként Szentendre tehetOsebb
polgdrai éltal lakott csalddi hazak a veszélyeztetettek, mig a hétvégi haz feltorések leginkabb
Pomaz €s Szentendre kiilteriiletén ethelyezked§, ritkabban lakott, vikendhézas, idiilé részekre
jellemzé.

A kiemelt blincselekmény kategériak tekintetében az ENYUBS adatok alapjan minden
blncselekmény vonatkozasaban megéllapithato, hogy a bilincselekmények szdma jelentSsen
csokkent. A testi sértés, silyos testi sértés tekintetében tovabbra csokkend tendenciat
tapasztalhatunk a vizsgélt év vonatkozdsaban. A legszamottevObb cstkkenés a gardzdasag,
rablds, kifosztds bincselekménynél, a lakédsbetorés buncselekmények vonatkozasaban
mutathatd ki. A 2015-ben regisztralt lakasbetsrések szdma csaknem a felére, a lopasok szama
2015-r61 2016. évre 20 %-kal csokkent.

Kapitanysagunk illetékességi teriiletére vonatkozdan a kébitdszer, valamint egyes pszichoaktiv
anyagok haszndlatinak szerepe van a blinligyi szdmok alakuldsaban, azon beliil is leginkdbb a
vagyon elleni biincselekmények szamat emelik. A felderitett blincselekmények alapjan az el6z6
évekhez hasonléan 2016. évben is megallapithatd volt, hogy leggyakrabban Pomaz telepiilés
szegényebb réteg altal lakott teriiletérél keriilnek ki azon vagyon elleni biincselekmények
elkovetdi, akik jelentés része kimutathatéan szerhaszndld, ,.alkalmi munkabol” élg,
kapitanysagunk el6tt j6! ismert bilinelkdvetok, akik bevételiik jelentds részét kiilonféle drogokra
koltik.

A kiemelt bilincselekmények tekintetében az &llampolgarok szubjektiv biztonsagérzetét
leginkdbb befolyasold biincselekmény a betorés 2016. évben tovabb csokkent, koszonhetden
annak, hogy egy betorésekre specializalédott csoportot 2015. évben illetékességi teriiletiinkon
sikeriilt elfogni, akik tovabbra is el§zetes letartéztatdsban vannak, vagy maér kiszabott
biintetésiiket t6ltik.

2. A biiniild6z6 munka értékelése

A nyomozas eredményességi mutatdja a 2015, évhez képest novekedett. 2015. évben, ezen
mutatd a 2014. évihez képest szinte megduplazddott, ezért a tovabbi mutatd ndvekedés nagy
eredmény A kozteriileten elkovetett blincselekmények esetében a tavalyi évhez képest
kismértékii novekedés volt, a kiemelten kezelt biincselekmények regisztralt szama 2016. évben
16 %-kal csckkent.

Az Gsszes rendori eljardsban regisztralt blncselekmény tekintetében elmondhatd, hogy
felderitési mutatonkon sikeriilt kismértékben javitanunk. Igaz ez tovabba a kozteriileten
elkovetett, valamint a kozteriileten elkovetett kiemelt bilincselekmények esetében is.
Mindazonéltal a 2017. évben a gépjarmi feltdrés és lopas, de leginkabb a betoréses lopasok



esetében torekedni kell a megszerzett eredmények megtartasira, ¢s a felderités
eredményességének javitasara.

Az eredményesség fokozdsa érdekében a kordbban kialakitott rendszer szerint a
blincselekmények tudomasunkra jutdsatol szamitott 24 6ran beliil megprébalunk minden adott
ligyben lehetséges nyomozati cselekményt elvégezni a készenléti csoport segitségével.

A bir6sag elé allitdsok szdma 2016. évben jelentdsen emelkedett az elmdlt évek statisztikai
szamaihoz képest, mely emelkedést igyeksziink 2017. évben is hasonld titemmel tartani, illetve
novelni.

Az tigyészséggel karbltve — az elmult évekhez képest — ugrdsszerlien megnétt az egyéb
eljarasgyorsitd cselekmények alkalmazdsara torténé eléterjesztés.

Kiemelt figyelmet fordit hatésdgom az eljards gyorsitd cselekmények (birésag elé allitas;
kdzvetitti eljarasra utalds; vademelés elhalasztasa stb.) alkalmazasi lehet6ségeinek vizsgélatdra
és torekszik az Ugyészség hathatds kozremilkodése mellett az eljarasok miel6bbi, eredményes
lezarasara. [gy jelentds teher vehetd le mind a Nyomozé Hatésag, mind az Ugyészség, illetve a
birdsag vallarol.

A jovében is kiemelt figyelmet forditunk az eljards gyorsitd cselekmények alkalmazasi
lehet6ségének vizsgilatara, az igy befejezheté tigyek szaménak novelésére.

Hatésagom illetékességi teriiletén a regisztralt biincselekmények szdma igen jelentdsen
csokkent, n6tt a lakossag szubjektiv biztonsagérzete. Csokkentettiik a folyamatban lévé
nyomozasok szamat, ezzel egy id6ben az elhiz6dé nyomozésok szdma erételjesen csokkent,
melynek kévetkeztében a nyomozasok idészerliség jelentds javulast mutatott.

2017. évben ezeket a mar elért eredményeket szeretnénk tovébb fokozni, emelni az eljards
gyorsitd cselekmények szamat, csokkenteni az Aaltaldnos nyomozati idét, javitani az
id0szeriiséget.

3. A tulajdon elleni szabalysértések

A tulajdon elleni szabalysértések legjellemzbb elkovetési formai az elmult évben a lopés, a
csalds és a rongalas voltak, de az utobbi évben megemelkedett a jarmiivezetés az eltiltas tartama
alatt szabalysértés elkovetése.

Kapitanysagunk felderitési mutatoja a tulajdon elleni szabalysértések esetén 30 % feletti volt.

4. A kozlekedésbiztonsagi helyzet

A személyi sériiléssel jard kozlekedési balesetek szdma 2016. évben 8 %-kal csokkent 2015.
évhez képest. A halalos balesetek szdma az elézé évhez képest nem valtozott, ugyanannyi
tortént 2016. évben, mint az el6z8 évben. A sulyos sériiléses balesetek szdma 36 %-os
cstkkenést mutatott az eldzd évhez képest. A konny sériiléses balesetek szdma 9 %-kal nétt a
tavalyi évhez képest.

A személyi sériiléses balesetek tiilnyomd tobbségében a személygépkocsi vezetdk, valamint az
egy nyomvonalon haladé jarmiivek voltak a baleset okozdi, illetve a gyalogosok.

A balesetek alakulédsanal megallapithaté volt — a kordbbi évekhez hasonléan — hogy azok
legjellemz6bb eléfordulasi helyszinei a | 1-es szama {81t szentendrei szakasza, illetve az 1111-



es szamu Gt Budakaldsz és Poméz belteriileti illetve, a Pomaz — Pilisszentkereszt kozotti
kitlterlileti szakaszai voltak.

A statisztikai adatok vizsgalata sordn megallapithatd, hogy a sulyos sériiléses balesetek
szamanak cstkkenése és a konnyl sériiléses balesetek szamanak emelkedése kozott szoros
osszefliggés vélelmezhetd. A 2016. évben fokozott intézkedési aktivitassal Iéptiink fel a passziv
biztonsagi rendszerek ellenérzése soran, melynek eredményeként a sériiléses balesetek
kimenetelében visszakdszon.

A fentiek okdn az évben szervezett és végrehajtott fokozott ellendrzéseket a balesettel leginkabb
fertdzott teriileteken hajtottuk végre a kozpontilag elrendelt ellendérzéseken felil.

5. Az illegalis migraci6 helyzete

A Szentendrei Rendérkapitanysag illetékességi teriiletén nem talalhaté sem vasiti dtvonal, sem
tranzit Gtvonalként hasznalt koztvonal, sem orszaghatar szakasz. Illegdlis migracidval
osszefliggd feladatokat a kapitdnysdg csak az elirt kotelezd hatdrrendészeti feladatokra
berendelt személyi és technikai feltételek biztositdsdval tesz eleget.

6. A hatiarrendészeti tevékenység

A Magyarorszag kiilsé hatarat érinté migracids nyomas miatt jelents szamban keriilt sor a
kapitinysag alegységbe szervezett dllomanydnak elvondsdra az orszag mds teriileteire.

A folyamatosan c¢sokkend kozteriileti jar6r szam és ezen elvondsi tényezd jelentdsen rontotta a
teljesitett kozteriileti ora statisztikai adatokat, valamint a talszolgédlat generdlo hatdsa is
kiemelkedd volt. A kapitanysag vezetSi allomanya torekedett arra, hogy az alapfeladatok
ellatasa ilyen médon azonban nem sériiljon.

II. A kézbiztonsag érdekében tett intézkedések és az azzal kapcsolatos
feladatok

1. A kozteriileti jelenlét

A Szentendrei Rendérkapitdnysag kozrendvédelmi szolgélati aganak a 2016. év sordn 13
telepiilés kdzrendjét kellett fenntartania 3 osztdly jogdllasi Renddrérs és a Koézrendvédelmi
Osztaly allomdnya altal, mely magaba foglal egy alosztaly jogéllast Renddrorsot is.

A 2016-0s év soran a kozrendvédelmi szolgilati dg leginkdbb egy id6ben 2 jarérpart, de
alkalmanként 3 jarérpart is képes volt a kozteriiletre vezényelni. Megallapithat6 azonban, hogy
a 3 biniigyi szempontokbol is jol elkiilonithetd teriilet (Visegrdd Rend6rdrs,Tahitétfalu
Rendérérs  illetékességi teriilete, Poméaz Rend6rérs illetékességi teriilete valamint a
Kozrendvédelmi Osztaly illetékességi teriilete) megkivanna az egy idoben torténd stabil 3
jarbrpar vezénylését, igy az erre valé torekvés folyamatos. A kozteriileti jelenlét helyzetére
kiemelkedd hatassal birt ,,a Pest Megyei Rend6r-fokapitanysag illetékességi teriiletén illegalis
migracioval dsszefiiggésben elrendelt fokozott rendéri jelenlét” feladatterv kapesan fizetett
talorabol az illetékességi teriiletre vezényelt allomany. Ennek segitségével jellemzben
napszakonként tovabbi egy jarérparossal voltunk képesek a létszamot novelni napi 12 draban.



A teriilet kozbiztonsdgi helyzetét befolyasolja, hogy Szentendre, Visegrad és Leanyfalu is az
idegenforgalom tekintetében jelentds helyet foglal el az orszag tobbi telepiilése kozott.

A Budapesttdl csupan néhany km-re 1év6 szarazfoldon és vizi Giton konnyen megkozelithetd
teleplilések nemcsak az ott 1évék kedvelt, nyugalmas és kulturdlt otthona, hanem hazai és
nemzetkdzi szabadid® és kulturalis turizmus egyik legkedveltebb és legjelentdsebb célpontja
is. A teriilet jelentSs része erdds, hegyvidéki teriilet, amelynek koszénhetden turisztikai
vonzerdnek szamit a budapestiek szabadidés és kulturalis programjainak helyszineként.

A turisztikai szempontbol kiemelt idészaknak szamité nyari idészakban 4llandé
jarérszolgalatot biztositottunk a kiemelt helyszineken.

A renddrkapitanysag alloméanydban szolgalatot teljesitd motoros jardr jelentdsége a turisztikai
idényben mutatkozik meg, amikor a gyakorlatban a jarbrszolgalattdl fiiggetleniil végezhette
motoros polgéarérrel a munkajat.

A rendérkapitdnysdg életében azonban az Oszt6l tavaszig tarté idOszak is turisztikai
jelentdséggel bir, hiszen a természeti teriiletek latogatottsiga ezekben az idészakokban is
jelent6s. Ebbdl a szempontbdl mindenképp emlitést érdemel a Dobogokén és Visegradon
talalhato sipalyak latogatottsaga.

2. A kozrendvédelmi szolgalatteljesités gyakorlata

Az elmilt év soran a kozteriileti szabélysértések kapcsan foganatositott intézkedések szama

jelentésen nétt. Ugyanigy jelentSs javuld tendencidt mutat az elfogésok és el6allitasok
szamanak alakuldsa is. A kozteriileti dllomény a parancsnoki allomannyal kardltve minden
évben igyekszik a kozrend, kozbiztonsag fenntartdsat, kiilonds tekintettel a
kozlekedésbiztonsagra, a rendelkezésre allo eszkdzok segitségével maradéktalanul biztositani.
Ezt a feladatot a 2016-0s év soran is sikeresen végrehajtottuk.

A kozteriileti 6rak elvondsit eredményezd intézkedések szdma nagymértékben novekedett,
azonban bizonyos tipikus kozterileti 6ra elvoné intézkedések szdma (biztonsagi intézkedések,
elévezetések) csokkent, igy Osszességében a kozterileti 6rak szdma 3,6%-os novekedést
mutatott.

Az év kdzben foganatositott személyes szabadsagot korlatozo intézkedésekkel, atkisérésekkel,
kényszerintézkedésekkel kapcsolatban sem a parancsnoki feliilvizsgalatok, sem a feliigyeletet
ellaté Ugyészség vizsgalata nem tart fel jogszeriitlenséget. Az allomany tagjai a kényszeritd
eszkdzoket az intézkedések eredményes lefolytatdsa érdekében hatdrozottan és kdvetkezetesen,
az érintettek testi épségének és egészségének megdvasa mellett, az ardnyossag elvének szem
el6tt tartasaval alkalmazza.

A kiszabott helyszini birsagok illetve kizigazgatasi birsdgok szama a 2015-6s adatokhoz képest
jelentOs novekedést mutatott. A kiszabott helyszini birsigok nagy szdmban novekedtek, ami
kimagaslé eredményként konyvelhetd el annak tiikrében is, hogy a kozteriileti allomény sok
esetben — pl. a migracids feladatok ellatdsara — at lett rendelve.

Az intézkedések szamanak ndvelésével egyértelmilen kimutathatd, hogy a kapitdnysdgunk
illetékességi teriiletén a baleseti helyzet javult. A kozlekedési szabélyszegések elkdvetése
alkalmaval kiszabott figyelmeztetések, pénzbirasok hatdsara az allampolgdrok egyre jobban



torekednek arra, hogy a kozlekedési szabdlyokat betartsék, mellyel a kozlekedési balesetek
szama csokkenthetd.

A reagdlo képesség tekintetében a fentieken kiviil meg kell emlitenem, hogy Kapitdnysag tsbb
esetben is megerdsitést kapott a PMRFK MEKTO valamint a Készenléti Rendérség
dllomanyatol. Azt is meg kell azonban jegyezni, hogy ezen megerésitések egyre elmaradoztak,
mivel a hatdrrendészeti megerdsitések elvontdk a lehet8ségét is ennek az opcionak.

3. Rendezvénybiztesitisok

A kapitanysagon lebonyolitott rendezvénybiztositasok a 2016-o0s év sordn rendkiviili esemény
nélkiil lezajlottak. Az egyiittmiikodés a rendezd szervekkel mindig kifejezetten jonak volt
mondhat6, probléma nem merdilt fel.

Az illetékességi terilleten bejelentett, a Gyiilekezési térvény hatéalya ald tartozé rendezvények
szervezdivel az egyiittmiikodés minden alkalommal zokkendmentes, konstruktiv volt.

A torvényi Kkotelezettségiiket a szervezOk minden alkalommal tudomdsul vették, a
rendezvényeket azok betartasaval folytattak le.

Végrehajtottuk az idegenforgalmi idény rendezvényeinek biztositast, melyek koziil orszagos
jelentOségli a Visegradi Palotajatékok, a Szentendrei Szabadtéri Néprajzi Muzeumban rendezett
események, valamint Szentendrén, a nyar folyamdn megtartott kozteriileti kulturalis,
gasztronémiai és sport rendezvények is.

A kiilonbdz6 rendezvénybiztositasok tekintetében Szentendre specialis helyzetben van, ugyanis
teriiletiinkdn szamottev$ az igynevezett ,utazasbiztositds”, amely a teriiletre nagy szdmban
latogato védett vezetoknek kdszonhets. Egy-egy delegacié érkezése, vagy athaladasa sorén az
Gtvonal ellenérzése, vagy a kiszallds biztositdsa alkalmanként 2-3 6rdra is elvonjdk a
koztertiletrd] a jarér dllomanyt.

4. A veszélyhelyzettel kapcsolatban végrehajtott rendéri feladatok

A 2016-ben kapitanysagunkon nem Kkeriilt végrehajtasra éles ,,riad6” berendelés. A védelmi
igazgatast érint6 jelentdsebb esemény nem tortént. A szakteriilet ald tartozé dokumentumok
aktualizalasa folyamatos.

5. A korzeti megbizotti statuszok feltoltottsége és tevékenységiik értékelése

A Szentendrei Rendérkapitanysdgon a korzeti megbizotti szolgdlat ellatds helyzete
meglehetdsen stabilnak mondhat6. A 2016-0s év sordn feltdltésre keriilt a Pocsmegyer telepiilés
korzeti megbizotti statusza, igy innent6l a teljes 22-f0s létszammal keriilt a szolgalat ellatasra.
2016. decemberében a Dunabogdanyi korzeti megbizott dtszereléssel tavozott.

Ennek a statusznak a feltoltése még folyamatban van. Osszességében elmondhatd, hogy a
kapitanység koreti megbizotti dllomanyéara nem jellemzd a fluktuécié. A sziikséges felszerelési
targyakkal az allomany rendelkezik, azonban kizadrélag KMB éltal haszndlatd gépjarmi nincs
a kapitanysagon. A jarmii park olyan mdd amortizalt, hogy néha mar a jaror feladatok stabil
ellatasat is akadalyoztatott. A korzeti megbizotti allomany id8szakosan alkalomszeriien tud
igénybe venni gépjarmiivet csupan, mely jelentés problémat képez. KMB irodaval jelenleg
PilisszentlaszI6 és Leanyfalu telepiilésen rendelkeziink. A Kisoroszi korzeti megbizott részére



is biztositott egy iroda, azonban annak szerz6déskotése még folyamatban van a Pest Megyei
Rendér-fokapitanysagon. A tobbi telepiilés kérzeti megbizottjai frasos tevékenységiiket vagy
kiadott hordozhaté szamitogépen vagy valamely rend6rségi objektumban tudjak végrehajtani.

A korzeti megbizottak 4ltal feldolgozott biiniigyek szdma a megel6z6 évhez képest némi
csokkenést mutat. Azon ligyek szdma, melyek eredményesen atadasra keriiltek a Vizsgalati
Osztaly részére megkozelitéleg 10%-4at jelentik az osszes feldolgozott biintigynek.

A 2016-0s év soran a korzeti megbizotti dllomany minden rendészeti tevékenységet érintd
feladatban kiemelkedden jo teljesitményt nyujtott, az dllomany magas igénybevételére valo
tekintettel magas szinvonal( eredményt értek el.

A gyermek- és ifjusagvédelmi tevékenység folyamatosan zajlik a korzeti megbizottak 4ltal is.
Az Iskola Rendére program zavartalanul gordiil folyamatosan el6re, rendszeresek az eldadasok,
az iskolai rendezvényeken rendszerint képviseli magét a helyileg illetékes KMB-s.

Osszességében elmondhat6, hogy a korzeti megbizottak szertedgazd, és nélkiilozhetetlen
munkét végeznek és a lakossdgorientalt feladatok elldtdshoz tovabbi tehermentesitésiik
elengedhetetlen.

6. Az iigyeleti tevékenység, a tevékenység-iranyitasi kézpont mitkodése

A Kkapitanysagokon miikodd tigyeleti rendszert felvaltd megyei tevékenységiranyitasi
rendszerrel parhuzamosan a kialakitott szolgalatparancsnoki szolgédlati 4g a kapitdnység
szolgaltatasi és belsé kommunikacids rendszerének kulcsfontossdgu pillérének bizonyult. Az
alapvetd szervezési, logisztikai feladatokat, az dllomany irdnyitasat megfelel6en lattak el.
Munkajukkal nagyban hozzijarultak a kozteriileti alloméany precizebb munkavégzéschez,
valamint a szaroprébaszerii ellendrzések dltal kimutatott hidnyossagok szdmdnak
csokkenéséhez.

7. Az igazgatasrendészeti tevékenység

Az Igazgatasrendészeti Osztaly 2016. évben — hasonléan a kordbbi idészakokhoz — a
jogszabalyban meghatarozott hatésagi engedélyezési — ellendrzési, valamint szabalysértési
eljarasokkal kapcsolatos tevékenységet végezett.

A 2016. évben meginditott szabalysértési ligyek szama csokkent az el6z6 évhez képest, melyek
a kozrend — és k6zbiztonsag elleni, valamint kézlekedési szabalysértések voltak.

Kis mértékben nétt a koziti kozlekedési baleset bekdvetkezése miatt indult szabalysértési
eljarasok szama. A lehetséghez képest igyekeztiink tobbségében targyalas alapjan meghozni
a dontést ezekben az iigyekben. Adott esetben a szabalysértési feleldsség megallapitasa
érdekében a felek meghaligatdsat kovetGen igazsagligyi gépjarmi szakért6 kirendelésére kertil
sor.

A kiszabott pénzbirsagok, valamint az atlagbirsag 6sszegét 2015. évhez képest csokkentettiik.
Az énként fizet6k ardnya a jogerdsen megbiintetettekhez viszonyitva 64 %-ot ért el, mely a
megyében a masodik legmagasabb.
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Jelenleg a rend6rkapitdnysag illetékességi teriiletén 2497 db fegyver van nyilvantartva, ebbol
2331 db. magénszemély tulajdondban.

Megéllapithaté, hogy ebben az esztendSben is vadaszati céllal adtak be legtobben
fegyvertartasara kérelmet. Az engedélyiigyi szakteriilet 1atja el a hataskorébe utalt pirotechnikai
termékek forgalmazasaval, bejelentésével kapcsolatos ligyintézést is.

8. A biin-, és baleset-megel6zés

A Szentendrei Rendorkapitdnysdgon a Kapitdnysdghoz tartozd Rendérérsoket is beleszamitva
a korzeti megbizottak bevondsaval, alkalmanként a Vizsgdlati Osztaly egyes kollégdinak
bevondsaval, leginkdabb az iskolarenddér program keretében torténik a biinmegel6zési
tevékenység lefolytatdsa, figyelemmel arra, hogy a létszamhelyzet nem teszi lehetévé a
fiiggetlenitett blinmegel6zési tevékenységet folytatd eléadé alkalmazasat.

Havonta legalabb egy alkalommal, az aktualis blinmegelézési témakorokben eléadasokat
tartanak, melyek vagy bejelentkezés utjan, vagy az iskola felkérésére torténnek.

A témakorsk fiiggvényében a kapitdnysdgon Osszegyljtott és kidolgozott blinmegelézési
anyagok kertilnek felhasznélasara és bemutatasra.

A kiskort személyek eltlinésével kapcsolatos iigyek vizsgédlata soran 2015. év vonatkozdsaban
nem volt olyan eset, amikor az eltlinés okaként csalddon beliili erdszak szerepelt volna.

A Bliniigyi Osztalyon és Vizsgalati Osztalyon folyamatban 1év0 eljarasokban minden esetben
kiemelt figyelmet forditottunk a gyermekekkel kapcsolatos vagy gyermekeket is érintd
biintetdeljarasok lefolytatdsara.

Blinmegeldzési programokat egész évben szerveztiink, figyelembe véve az aktualis blintigyi
helyzetet, valamint azokat az elkdvet6i magatartdsokat, melyek meghataroztdk a
blincselekmények jellegét, a sértetté valas mindségét.

Havonta legalabb egy alkalommal, az aktudlis biinmegel6zési témakorskben eldaddsokat
tartanak, melyek vagy bejelentkezés Gtjan, vagy az iskola felkérésére torténnek. A témakorok
fiiggvényében a kapitanysagon Gsszegylijtstt és kidolgozott blinmegel6zési anyagok kerlilnek
felhasznaldsara és bemutatasra.

Gyermek- és ifjusdgvédelmi vonalon a gyermekjoléti szolgdlatok vezetdivel, a kapcsolat
kialakitdsa mar kordbbi években megtortént, gyakoriak a szolgilatok vezetdivel az
egyeztetések, melyek mind a rend6rség, mind pedig a szolgalatok szdmara hasznosnak
bizonyultak.

A Szentendrei Rendérkapitanysagon 2016. évben a csalddon beliil elkovetet erészakos
biincselekmények regisztralt szama 89 db. volt. Az elkdvetett blincselekmények koziil
legnagyobb szamban a testi sértés, a kiskort veszélyeztetése, a kapcsolati erdszak, valamint a
zaklatas fordult eld. Ezen biincselekmények aldozattd valasanak megakadalyozésa érdekében
illetékességi teriiletiinksn az iskoldkban megtartott binmegeldzési eléadasokon hivtuk fel a
figyelmet arra, hogy mi az a cselekmény, amelyet egy gyereknek mar nem kell elviselnie és
kihez fordulhatnak segitségért.
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A legfontosabb érdek, hogy az iskoldkban a tanarok felkésziiltek legyenek, hogy minden
hozzajuk fordulé gyereknek felvildgositast tudjanak adni. A blinmegelGzési osztaly altal
készitett szorélapokat, kiadvanyokat illetékességi teriiletinkon taldthaté iskoldkban
szétosztottuk.

Szentendre Varos Onkorményzatinak-, valamint Pomaz Varos Onkorményzatanak
szervezésben Kabitoszer Egyeztet6 Forum miikodik, melynek munkdjaban részt vesziink. 2016.
évben Pomazon két alkalommal keriilt megrendezésre a férum, amelyen a Szentendrei
Rendérkapitdnysagot a kapitinysagvezet6, valamint a blinligyi osztalyvezetd képviselte.
Kabitdszer megel6zéssel kapcsolatos blinmegel6zési eldadasok keriiltek megtartdsra azon
oktatasi intézményekben, ahol az iskola vezetdségének erre iranyuld kiilon kérése volt a
renddrség iranyaba. Szentendre varos vonatkozasaban tobb kozépiskola részérdl érkezett drog
prevenciés el6adds megtartdsdara vonatkozoan felkérés, melynek a Szentendrei
Rendérkapitanysag minden alkalommal eleget tett.

Kapitanysdgunk illetékességi teriiletén DADA, valamint ELLEN-SZER program nem
miuikadik. Alkalmanként felkérésre tartunk eléadasokat, az iskola rendér program keretében, az
igényelt témakor fliggvényében.

Baleset-megelézés:

2016-0os évben Dr. Mihdly Istvan r. dandartdbornok megyei renddr-fékapitany Gr altal
jovahagyott Balest megelézési Programban meghatarozottak alapjan, helyi baleset-megeldzési
tervet készitettiink, mely alapjan az aldbbi tevékenységet végeztiik:

Kapitanysagvezetd Ur és a kozlekedésrendészeti osztalyvezeté asszony havi rendszerességgel
TV Szentendrében, a Budakalaszi TV-ben és a Radio Szentendrében nyilatkozott az aktualis
baleset megelézési témakban. A helyi televizidval rendkiviil jé a kapcsolat, kiilsd helyszinen is
tobb alkalommal forgattak mar megel6zési témaban. Minden héten késziil Szentendre Rend-
trend, mely a rendérkapitdnysag aktudlis hireit kozli, a terlileten 1évé Osszes médidnak
szétkiildve. Ebben rendszeresen kozliink baleset-megeldzési témaban tandcsokat, felhivasokat.
Facebook oldalunk folyamatosan frissitésre keriil, aktualis baleset-megelézési témaval, vagy a
végzett tevékenységiink bemutatasival. A Pest Megyei Baleset-megelézési Bizottsag altal
biztositott gyalogos és kerékparos kozlekedéssel kapcsolatban késziilt animécios kisfilmek,
valamint a DVD-n biztositott megel6zési kisfilmek a Szentendre Vdaros Baleset-megelézési
bizottsag Facebook oldalan keriiltek-keriilnek folyamatosan megosztasra. Facebook oldal
tapasztalata alapjan a kisfilmeket a helyi médiak illetve a kovetdk tovabb osztjak, igy széles
koérben tudjuk azt az interneten terjeszteni. Az iskolai eléadasok sordn a kisfilmek levetitésre
keriiltek. A térségben a helyi korzeti megbizottakkal kozdsen részt vettiink nyugdijas
talalkozén, melyen baleset megel8zési elBadast tartottunk. A nyugdijas szervezetek felé
jeleztiik, hogy a rendezvényeiken szivesen részt vesziink, ha konkrét felkérést kapunk annak
mindig eleget tesziink. A teriileti dnkormdnyzattokkal kivaldé az egylittm{ikodés szamos
onkormanyzat 4ltal szervezett rendezvényen részt vettiink, baleset megelézési elGadast,
bemutatét tartottunk. 14 alkalommal jelentink meg Onkorményzat altal szervezett
rendezvényen, lakossagi forumon. Az év sordn, havonta tobb alkalommal is, szdmos 6vodaban,
iskoldban jelentiink meg illetve latogattak el hozzank, mely soran korosztalynak megfelelo
programmal, eldadassal tartottunk baleset megel6zési témaja eldadasokat. A PMBB iltal
biztositott, kerékparos baleset-megel8zést célzé figyelem felhivo tébla kihelyezésre keriilt a
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tertiletinkon [év8 kerékpar boltokban, buszpalyaudvaron, egészségiigyi intézményben,
iskoldkban, rendérségi épiiletekben. Szentendre Varos Baleset-megel6zési Bizottsag kozdsen
Szentendre TV-el elkészitett egy kisfilmet, mely a rendéri karjelzéseket mutatja be,
engedélyezést kovetben Youtube oldalon keresztul feltdltésre keriilt. Sajat tervezési,
életkornak, kozlekedésben betdltstt szerepnek megfelelé szordanyagokat készitettiink,
melyeket fokozott ellenérzések sordn osztunk, illetve a helyi médidban kozlésre keriilnek. A
nyéri hénapokban a Tourist Police didkok és a Sashegyi Sandor Rendészeti Szakkdzdpiskola
didkjai fenti szordanyagokat gyalogatkelShelyeknél, strandokndl, a véros szémos pontjan
osztottak.

A kozteriilet jarér allomany aktivan részt vesz a kerékparos és gyalogos balesetek megelézése
érdekében a ldthatosagi mellény osztisaban, valamint a ,Latni és Latszani” kampannyal
kapcsolatos széréanyagok osztasdban, melyekr6l fényképfelvételek késziiltek.

Az elmalt éven masodszor keriilt megrendezése az Orzok napja, mely Szentendre Véros
Onkormanyzataval, az Altiszti Akadémiaval és a Katasztréfavédelemmel keriilt kozosen
megszervezésre az Eurdpai Automentes Nap keretében 2016. szeptember 22-én, ahol kb. 2 000
6vodas és iskolas vett részt rajta.

A Pest Megyei Katasztrofavédelmi Igazgatdsag felkérése idén ismét részt vettiink , kozlekedési
allomasként” a Teriileti Ifjisdgi Katasztrofavédelmi versenyen, ahol jatékos formaban
tartottunk baleset megel6zési eléadast.

PMBB altal megrendezésre kerillt rendezvényeken, versenyeken részt vettiink, illetve
résztveviket, versenyziket delegéaltunk (pl. kerékparos iskola kupa, babverseny, Pindur-Pandir
stb.)

Teriiletiinkon keriilt megrendezésre az Orszagos Karos forgalom-iranyité verseny, melynek
lebonyolitasdban részt vettiink. Sajat elgondolas alapjan bodult allapotban elk&vetett
jarmivezetés- balesetokozas megel6zésére kisfilmet készitettiink, mely jelenlegi formajéban
még nem publikus, de a tartalmi rész moédositdsa folyamatban van. Az 1109-es ut
balesetveszélyes utszakasznak mondhatd, ezért ebben az évben az Ut biztonsdgosabba tételét
tliztik ki célul. A Magyar Kozat Kht-vel kézosen helyszinbejarast tartottunk, a véltoztatasok
bevezetésre keriiltek, és a 2016. évben a balesetveszélyes szakaszon nem volt személyi
sériiléses baleset. Szentendre Véros Baleset-megel8zési Bizottsaga 2016. évben két alkalommal
tartott bizottsagi ilését. A bizottsagi tlésen a helyi média — Szentendre TV jelen volt, felvételt
készitett.

Az iskola rend6r programért és a baleset megeldzési tevékenységért felelds személy ugyanaz,
igy két program szoros egytittmiikodésben keriil végrehajtasa, az iskola rendérsk bevonasaval,
a Baniigyi Osztallyal egyiittmiikodve kzosen tartunk biin és baleset megel6zési eléadasokat.

A 2015/2016-6s tanévben 18 oktatdsi intézményben 16 korzeti megbizottunk tevékenykedett
iskolarendérként. Kollégdink a tanév sordn rendszeres kapcsolatot tartottak az iskoldk
vezetSivel, blinmegeldzési és baleset-megel6zési témdji el6adasokat tartottak, részt vettek az
iskoldk altal szervezett programokon, tinnepségeken. A korzeti megbizottak segitették az
iskolasok felkésziilését a MINI-KRESZ Pindur-Pandur ki mit tud vetélkedére.

9. Egyiittmiikiodés
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A Rend6rkapitanysdg els6 szami egyiittmiik6dd partnerei az 6nkorményzatok. Az Osszes
illetékességi teriiletiinkdn miksdé Onkorményzat, ellenszavazat nélkil elfogadta a
Rendérkapitanysag 2015. évi szakmai beszamoldjat. Az informdcioaramlas kivalo, a telepiilési
jegyzokkel, egyéb rendészeti feladatokat ellatd szervezetekkel.

Szentendre és Budakalasz varosa szerzddéses egyiittmiikdés alapjan szabadidds rendoroket is
foglakoztat a nyari idegenforgalmi és az adventi id0szakban.

A polgarérségekkel valo egyiittmiikodés alapvetéen jonak értékelhetd. Szentendre, Pomdz,
Szigetmonostor, Csobanka, Pilisszentldszlo telepiiléseken miikddik polgarbrség. Az
egylittmikodési aktivitds valtozo. A Csobankai Polgdr6r szervezet taghidnnyal és aktivits
hidnnyal kiizd, igy az év soran kevesebb alkalommal volt kozds szolgdlat. A Pomazi
Polgarérség vonatkozasaban visszatér probléma, hogy a kiozds szolgalat ellatdsa nehézkes,
mivel a polgarérok és a rendérok kozott nem alakul ki az ehhez sziiksége szimpdtia. A
Szentendrei és a Szigetmonostori, illetve a Pilisszentlasz16i Polgardr szervezet vonatkozasaban
nincs ilyen probléma.

Az illetékességi teriileten kiviili, mégis nagyon aktiv partneriink a Motorvéd Polgaror szervezet.
Rengeteg rendezvény biztositast és fokozott akcidt hajtottunk végre veliik.

Kiemelt érdemii a Pilis Parkerd$ Zrt-vel valé egyiittmiikddésiink, mert rugalmas és rendkiviil
hatékony, a vagyon elleni blincselekmények megelézése €s az eltiint személyek felkutatdsanak
vonatkozasaban.

A helyi médiakkal vald egyiittmikddés jo és folyamatos, kiadvanyainkat 5rommel fogadjék és
hasznositjak. A nagyobb bevasarlé kdzpontok vagyonvédelmi szolgalataival az egytittmiikodés
kifogastalan.

A Jarasi Kormanyhivatallal és annak szervezeteivel kivald egytittmiikodés zajlik, csaktgy, mint
a Gyermekjéléti és Csaladsegité Szolgdlatokkal.

Folyamatos a kapcsolattartds az altalanos és kozépiskoldkkal, dvodékkal €s bolcsodékkel,
illetve a teriileten miik6d6 nyugdijasokat, szép koruakat tomorité szervezetekkel.

Biinmegeldzési egyiittmiikodés

A Vizsgalati Osztalyon dolgozé kollégaink, illetve az Iskola Renddre programba bevont korzeti
megbizottak tartjdk az aktudlis blinmegel6zési témakorskbe tartozé elbadasokat, a
rendérkapitanysag kezdeményezésre, vagy az iskola felkérésére. A témakorok fliggvényében a
kapitanysagunk Osszegylijtott és kidolgozott blinmegelzési anyagok keriilnek felhasznaldsra
és bemutatasra.

A Biiniigyi Osztalyon és a Vizsgalati Osztalyon folyamatban lévé eljarasokban minden esetben
kiemelt figyelmet forditottunk a gyermekekkel kapcsolatos, vagy gyermekeket is érintd biinteté
eljarasok lefolytatdsara.

Folyamatos az egyeztetés a Jarasi Ugyészséggel, a helyi Katasztrofavédelmi Kirendeltséggel,
¢s a Magyar Honvédség Altiszti Akadémiajaval.

Komplex jelzdrendszeri talalkozon vettiink részt a Jarasi Kormanyhivatal szervezésében, illetve
a kilonbszd Csaladsegitok éltal szervezett programokon is rendszeresen részt vesziink.
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2016-ban palyaztunk és nyertiink a szentendrei Kabitoszer Egyezteté Férummal, illetve az
Egészséges Varosért Kiemelten Kozhasznt alapitvannyal, és a programok keretében workshop-
okat, oktatdsokat szerveztiink. Remek egyiittmiikodés zajlott a pomazi Kébitdszer Egyezietd
Férummal is.

ML (")sszegzés, kitiizott célok, feladatok a kivetkezo idészakra

A Szentendrei Rendérkapiténysdg az elmult évben meg tudta Orizni azokat az eredményeket,
amelyeket az eldz6 évben elért. Ez, azért is nehéz feladat volt, mert a vezet6i garniturban is
volt valtozas. A kapitanysdg biinligyi eredményei az el6z6 évhez hasonldan alakultak, a
kozlekedési balesetek szdma Ssszességében az év végére csokkent.

A magasabb tiszthelyettesi statuszok betdltése a HSZT. rendelkezéseinek betartasaval
rendkiviil nehézkes. A vezetdi allomany adminisztrativ leterheltsége nagyon nagy.

A RZS NEO rendszer fejlesztése sordn a kdzponti szervek informdcio igényét nem veszik
figyelembe, igy az informatikai rendszer aktiv haszndlata mellett is — mely az adminisztrativ
feladatok cstkkentését és a stratégia tervezés segitését célozza — egyre tobb és nehezebben
kezelhet6 adatszolgaltatasi és nyilvantartasi feladat nehezedik rank.

A 2016. évben elért eredményeink megtartdsat, javitisdt, valamint a még meglevd
hidnyossagok kijavitasat tervezziik a 2017. évben, igy a f6bb célkitlizéseink a kovetkezok:

* A személyi sériiléssel jar¢ kozati kozlekedési balesetek szaménak szinten tartdsa.

» A kozteriileti tevékenység fokozésa, az intézkedési aktivitas tovabbi javitdsa, foleg a
sikeres el6vezetések terén.

= A biiniigyi eredményesség szinten tartdsa és bizonyos kategoéridkban tovabb javitasa.

A nyomozasok atlagos idétartamanak tovabbi csokkentése

Az igazgatasrendészeti teriilet eredményeinek megdrzése.

Az illetékességi teriilet kozbiztonsdganak, kozlekedésbiztonsagénak, a lakossag

biztonsagérzetének javitasa.

Szentendre, 2017. marcius 3.

Kovacs Laszlo r. ezredes
Kapitanysigvezetd



MELLEKLET

Az osszes rendéri eljarasban regisztrilt biincselekmények szimdinak alakulisa a
biincselekmény elkdvetésének helye /telepiilés/ szerinti bontisban a 2010.-2016. évi
ENyUBS adatok alapjan

Telepiilés Osszes rendéri eljarasban regisztralt biincselekmény

2010. | 2011. | 2012. | 2013. | 2014. | 2015. | 2016.
Budakalasz 608 583 720 259 394 260 209
Csobanka 103 122 180 79 94 52 62
Dunabogdany | 180 84 64 44 60 43 48
Kisoroszi 17 22 18 28 15 9 9
Leanyfalu 69 92 117 72 106 64 49
Pilisszentkereszt| 47 45 51 46 45 15 20

Pilisszentlaszld | 14 12 21 14 14 7 11
Pécsmegyer 65 56 62 30 58 26 23
Pomaz 473 600 901 417 466 333 292

Szentendre 715 793 | 1193 | 592 | 1199 | 888 651
Szigetmonostor | 52 46 77 31 42 26 28
Tabhitétfalu 109 127 162 140 109 87 78
Visegrad 70 82 91 31 41 33 58

Pest megye
o0sszesen: 36012 | 41983 | 46726 | 32620 | 31319 | 26551 | 45339




E N EGYUTT. VELED

Az egyedi eldfizet6i szerz6dés 1 szamu mellélete

El6fizet6i Keretszerz6dés
tizleti el6fizetd részére
Kedvezményes mobil hang iizleti dijcsomaghoz

Folydszamlaszam: Datum: 2017.03.20

Archiv hivatkozas:

amely |étrej6tt egyrészrol

SZOLGALTATO adatai

Szolgaltatd neve: Magyar Telekom Nyrt.

Székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.

Cégjegyzékszam: Bejegyezve a Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga altal Cg. 01-10-041928 szam alatt.

Bankszamla szam:  10700024-04107604-51100005

Ugyfélszolgalat, hibabejelentés:

A SZOLGALTATO az Uzleti Ugyfelek specidlis igényeit kiszolgalé Ugyfélszolgalatanak éjiel-nappal hivhatd roviditett hivoszama: 1435
atovabbiakban SZOLGALTATO, masrészré|

ELOFIZETO adatai
Név

| Pilisszentkereszt Kozség Onkormanyzat |
Ertesitési cim

[ 2098 Pilisszentkereszt F8 it 12 |
Székhely Egyéb telefonszam

12098 Pilisszentkereszt F6 it 12 | 06 / |
Személyazonosito igazolvany szam (Képvisel6/Meghatalmazott) Egyéb okmany tipusa Egyéb okmany azonositd szama |
Képvisel6/Meghatalmazott név Cégbejegyzési szam Adobig. azonosité szam

‘Peller Marton N [ 15393726 - 2 - 13 |
Bank neve Bankszamla szam

a tovabbiakban ELOFIZETO, tovabbiakban egyitt Felek kozott az alabbi feltételek mellett:

My T-Systems felhasznaloi adatok
Vallalat felhasznaloi név

Adminisztrator felhasznaloi név

Adminisztrator teljes név

Adminisztrator telefonszam, az SMS-ben kapott eseti kddhoz*:
+36 / |
Adminisztrator értesitési e-mail cim**:

Jelszo:

| https://www.telematrix.hu |

Alulirott, mint a fent megjelolt Magyar Telekom (gyfél képviseletre jogosult vezetéje tudomasul veszem, hogy az altalam megjel6lt
féadminisztrator az altalam képviselt tarsasag meghatalmazottjaként jar el, ennek tudataban jelen nyilatkozat alapjan a Magyar Telekom Nyrt.
MyT-Systems portal moduljainak hasznalatdhoz szlkséges éltalanos féadminisztratori jogokkal meghatalmazottként a fentebb megjelolt
személyt jelolom meg.

Meghatalmazas terjedelme:
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Tisztaban vagyok azzal, hogy a MyT-Systems féadminisztrator a MyT-Systems portal valamennyi funkcidjanak hasznalata soran ezen nyilatkozat
alapjan jogosultta valik az tgyfél nevében térténé jognyilatkozat megtételére, kivéve a Telekom webshop feliiletét, ahol az eljarasra vald
jogosultsdg megadasa kiilon bedllitast igényel. Ennek keretén beldl a MyT-Systems féadminisztrator tovabbi hozzaféréseket oszthat ki az Ggyfél
altal meghatarozott eljard személyeknek, meghatarozhatja azok jogosultsagi szintjét, Uj szolgéltatasokat rendelhet meg; tovabba jogosult az
Ggyfél nevében, telefonon keresztiil szolgaltatast megrendelni,

Kijelentem, hogy amennyiben a megjeldlt személy tekintetében valtozas kovetkezik be, arrél a Magyar Telekom Nyrt -t a valtozastdl szamitott 8
napon beldl, mint szerz6d6 fél, értesitem. Ezen értesitési kotelezettség elmulasztasabdl eredé karokért a felelésséget teljes korien vallalom.

* SMS értesitések céljabdl a mobil telefonszam megadasa kotelezé

** A MyT-Systems portalra torténd belépéshez szilkséges felhasznaloi azonositd képzéséhez szitkséges. A felhasznaldi azonositd formatuma:

felhasznalo@rovidcegnev. A révid cégnév megjelenhet a virtualoso e-mail szolgéltatas igénybevétele soran az e-mail cimek képzésében is. 5-20 karakter lehet, kisbettit és szamot
tartalmazhat, és nem kezdédhet szammal. Amennyiben olyan roviditett cégnevet ad meg, amely mar hasznalatban van, munkatarsunk megkeresi 6nt, és segit az egyedi révid cégnév
kivalasztasaban.

A jelen el6fizetdi keretszerzédésben (tovabbiakban: szerzédés) hasznélt fogalmak kifejezett eltéré rendelkezés hianyéban
megegyeznek a SZOLGALTATO mobil radidtelefon haldzatan nydijtott szolgaltatasokra vonatkozd Uzleti altalanos szerzédési
feltételeiben hasznalt fogalmakkal, meghatarozasokkal.
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Szerzéd6 felek rogzitik, hogy kozéttik
vonatkozdan.

A szerz6dé felek megallapodnak abban, hogy kolcsonds akarat-elhatarozassal a kdzottlk kordbban létrejott és fent hivatkozott
megallapodast megszlintetik, azzal, hogy annak helyébe a jelen megallapodas Iép, a korabbi megallapodas hatalya ala bevont
el6fizetések automatikusan a jelen megallapodas hatélya alé kertilnek.

kedvezmények igénybevételére

1. AKeretszerzddés targya

1.1. Az ELOFIZETO és a SZOLGALTATO rdgzitik, hogy egylitt kivannak mikodni annak érdekében, hogy az ELOFIZETO sajat
részére mobiltelefonokat vasarolion és a SZOLGALTATO szolgéltatasait a jelen Eléfizetsi KeretszerzGdésben és annak
mellékleteiben meghatarozott kedvezményes feltételekkel vegye igénybe.

1.2. Ennek érdekében a Felek az alabbi El6fizet6i Keretszerzédést (a tovabbiakban: Keretszerz6dés) kotik.
2. Szolgaltatasi kedvezmények

2.1. A SZOLGALTATO - eléfizeté és szamlafizeté azonossag esetén - az ELOFIZETO részére a jelen Keretszerzédés 1. sz.
mellékletében szereplé szolgaltatasokat az ott meghatarozott dijakkal és kedvezményekkel biztositia az ELOFIZETO &ltal
lizemeltetett azon havidijas eléfizetdi kartydkhoz, amelyek tekintetében ELOFIZETO az egyéni eléfizetékre vonatkozd szabalyok
alkalmazasat nem kérte, tovabba az 1. sz. mellékletben meghatéarozott dijakon és feltételek szerint biztosit tobblet és specialis
szolgaltatasokat a jelen Keretszerzédés hatalya alatt.

2.2. A kedvezményeket a SZOLGALTATO a Keretszerzédés - ellenkez rendelkezés hianyaban ideértve annak torzsszovegét,
mellékleteit, valamint mindezek fuggelékeit - szerint biztositjia. Az ELOFIZETOnek jelen Keretszerzédés alirasakor a
SZOLGALTATOval szemben fennalld szamlatartozasa esetén a Keretszerzédésben foglalt kedvezmények és szolgaltatasok
nyUjtasat a SZOLGALTATO csak a tartozas teljes korli rendezése utan kezdi meg.

2.3. A SZOLGALTATO a Keretszerzédés mellékleteiben szerepld kedvezményeket és szolgaltatasokat azon folydszamlan
nyilvantartott el6fizetésekhez biztositja, melyek nem gydjtenek pontokat a Kapcsolat Aranykartya Programban. A kordbban
0sszegyljtott Aranykartya pontok bevaltasara a Keretszerzédés hatalyba lépését kévetéen nincs lehetdség.

2.4. Szerz6dé felek megallapodnak abban, hogy SZOLGALTATO jogosult a jelen eléfizetdi keretszerzédés mellékleteiben
meghatérozott egyedi kedvezményes dijakat az Uzleti Altalanos Szerzédési Feltételekben (tovabbiakban: Uzleti ASZF)
meghatarozott médon mddositani. Szerzédé felek megaéllapodnak abban, hogy a szerzédés hatérozatlan tartama alatt a
SZOLGALTATO jogosult az 4ltala nyujtott szolgaltatasok dijait naptari évente egy alkalommal a megel6z6 naptari évre a Kézponti
Statisztikai Hivatal dltal megadott tényleges fogyasztdi arindex mértékével megemelni.

3.  Dijfizetés
3.1. A SZOLGALTATO jelen Keretszerzédés szerinti dijakat havonta utdlag szamlazza az ELOFIZETOnek a targyhot kovetd

hoénap 20. napjaig.

3.2. A szolgaltatasi dijakat az ELOFIZETO a SZOLGALTATO altal a részére megkildott szamla alapjan havonta, a szamlan
szerepld beérkezési hataridével koteles megfizetni. Késedelmes fizetés esetén a SZOLGALTATO a polgari torvénykonyvrél szold
2013. évi V. torvény (Ptk.) 6:155. §-a szerinti késedelmi kamatra, valamint a Keretszerz6dés azonnali hatalyu felmondasara
jogosult.

3.3. Ha az ELOFIZETO a dijfizetési hataridd lejarta elétt kifogast nydjt be a SZOLGALTATOhoz, és a kifogast a SZOLGALTATO
nem utasitja el 5 napon bellil, a kifogasban érintett dijtétel vonatkozasaban a dijfizetési hataridé a dijreklamacié megvizsgalasanak

idétartamaval meghosszabbodik. A fentiek alapjan a kifogas a dijfizetési hataridét semmilyen madon sem érinti a nem kifogasolt
rész vonatkozasaban, vagy 5 napon belili elutasitas esetében.

4.  Titoktartas

4.1. Felek vallaljak, hogy az dsszes, a jelen Keretszerz6déssel és annak teljesitésével kapcsolatban tudomasukra jutott minden
informdcidt, mint {izleti titkot szigoran bizalmasan kezelnek. Uzleti titok a gazdaségi tevékenységhez kapcsolédd minden olyan
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tény, informacié, megoldas vagy adat, amelynek nyilvdnossagra hozatala, illetéktelenek altal torténé megszerzése vagy
felhasznalasa a jogosult jogszer( pénzligyi, gazdasdagi vagy piaci érdekeit sértené, vagy veszélyeztetné.

4.2. Az igy megszerzett informéaciot kiilsé harmadik személyek részére csak a masik Fél erre vonatkozo kifejezett és el6zetes
irdsbeli engedélye alapjan teheti barmilyen mdédon hozzaférhetévé.

4.3. A SZOLGALTATO titoktartasi kételezettsége szempontjabdl nem mindsil illetéktelen harmadik személynek a Deutsche
Telekom AG. (DTAG) valamint azon tagvéllalat, amelyben a Magyar Telekom Nyrt. illetve a DTAG legaldbb 50%-o0s kozvetlen vagy
kozvetett tulajdoni hanyadot képvisel, tovabba a jelen Keretszerzodés teljesitésében a SZOLGALTATO segédeként - megfeleld
megallapodas alapjan - eljaré harmadik személy.

4.4, Hairasbeli felnatalmazas nélkdil, titokként kezelendé informécié jut harmadik személy tudomaséra, és ebbdl a masik Félnek
és harmadik személynek kéra szarmazik, akkor a vétkes fél teljes anyagi felelésséggel tartozik a masik Féllel és harmadik
személlyel szemben.

4.5. Amennyiben a Felek ezen kételezettségiiket barmilyen formaban megszegik, kételesek a masik Félnek 6tmillié (5.000.000)
Forint 6sszeget kétbér cimén fizetni.

4.6. Felek ezen felll jogosultak a masik Féllel szemben a titoktartasi kotelezettség megsértésébdl eredd szerzédésszegéssel
kapcsolatban felmerll6 telies karukat érvényesiteni. Jelen titoktartasi feltételek érvényesek jelen Keretszerzédés aldirdsanak
napjan az ELOFIZETO és SZOLGALTATO kozott még érvényben 1évé, valamint a tovabbiakban megkdtendd 6sszes szerzédésre.

5. AKeretszerz6dés hatélya

5.1. Ezen Keretszerz6dést a Felek hatarozott idére, mindkét fél altali alairastdl szamitott 24 hénapra kotik meg egymassal. Felek
megallapodnak, hogy a szerzédés hatarozott tartamanak lejartat kévetd Uj szerz6dés tartama hatarozatlan, a szerzédés szerinti
dijcsomag a Partner 3 dijcsomagra kertil atvéltasra, amelynek igénybevételi és dijazasi feltételei a mindenkori Uzleti ASZF-ben
talalhatok.

5.2. A jelen Keretszerz6dés titoktartasra vonatkozo rendelkezései a Keretszerz6dés és a mellékletek hatalyatol fliggetlendl, ezek
hatalyanak megsziinése esetén is hatalyban maradnak.

6.  AKeretszerz6dés felmondasa rendkiviili felmondassal és szerz6désszegés esetére kikotott kotbérfizetési kotelezettség

6.1. A Keretszerz6dés, annak hatdrozott id6tartama alatt csak a masik Fél sllyos szerz6désszegése esetén mondhaté fel
rendkivili felmondassal, azonnali hatallyal, a masik Félhez intézett irasbeli nyilatkozattal. A rendkivili felmondas szabalyait az
Uzleti ASzF 12. pontja tartalmazza.

6.2. Az ELOFIZETO silyos szerz6désszegése és ennek folytan a telies Keretszerzédés rendkiviili felmondassal vald
megsziintetése esetén a SZOLGALTATO a kedvezményeket a tovabbiakban nem biztositia, és azok vonatkozasaban
szerzdésszegés esetére kikotott kotbér mértékek egylttes 6sszege esedékessé valik.

6.3. Amennyiben az ELOFIZETO részérdl a stlyos szerzédésszegés a jelen Keretszerz6dés hatalya ala tartozo szolgaltatasok egy
részét érintéen kdvetkezik be, az a jelen Keretszerz6dés hatalyara nincs kihatassal, azonban az adott szolgaltatasra vonatkozé
egyedi eléfizetdi szerzédést a SZOLGALTATO felmondhatja, az adott szolgaltatas nyUjtasat megsziintetheti, és a vonatkozo
szerzédési feltételek szerint az ELOFIZETO meghatarozott mértékii kotbért tartozik megfizetni a SZOLGALTATO részére.
7. Rendelkezés a Keretszerz6dés megsziinésének esetére
7.1. Amennyiben a Keretszerz6dés megsziinik, a SZOLGALTATO a Keretszerzédésben rogzitett kedvezményeket tovabb nem
biztositia és az ELOFIZETO Aaltal igénybevett szolgaltatasokat a mindenkor hatalyos Uzleti ASZF mobil halézaton nyujtott
szolgaltatasokra vonatkozd 2. szamu mellékletében szerepld Partner 3 dijcsomag szerinti feltételekkel és dijakon nyujtja.

8.  Kapcsolattartas

8.1. Felek a Keretszerzédés teljesitésével, az azzal 6sszefliggd barmely kériiiménnyel kapcsolatos nyilatkozataikat, értesitéseiket
egymassal kizarélag a megjeldlt kapcsolattartd személyeken keresztlil kozlik. Az egyes szolgaltatasok vonatkozasaban a
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kapcsolattartd személyek adatait (név, cim, telefonszam, faxszam, e-mail cim) a megallapodas adott szolgaltatasra vonatkozo
mellékletében régzitik a Felek.

8.2. A kapcsolattartdk jogosultak, illetve kotelesek megtenni mindazon, hataskoriikbe tartozd intézkedést, amely a teljesités
sordn szlkségessé valik, és nem ellentétes a jelen Keretszerzédésben foglaltakkal.

8.3. Az ELOFIZETOnek barmely Szolgaltatas mikddésében bekovetkezd (izemzavar, meghibasodas észlelése esetén a
SZOLGALTATOnal haladéktalanul bejelentést kell tennie. A bejelentést az ELOFIZETO megteheti a SZOLGALTATO
Ugyfélszolgalatan vagy a vonatkozd mellékletben meghatarozott kapcsolattartéjanal, tovabba az adott mellékletben erre a célra
megjelolt hivoszamon.

8.4. A Felek a kapcsolattartd személyek adataiban, esetleg személyében bekdvetkezett valtozasrol a masik felet haladéktalanul
értesiteni kotelesek. A Keretszerz6dés modositasanak szamitd nyilatkozatokat az ELOFIZETO részérél kizardlag cégjegyzésre
jogosult képviselé tehet.

8.5. A 8.4 pont szerinti értesités elmulasztasabdl eredé minden karért az értesitést elmulaszté felet terheli a felelsség.
9.  Egyébrendelkezések

9.1 A Felek a jelen Keretszerzédés aldirasaval kinyilvanitjak azon szandékukat, hogy az elektronikus hirkozlési eléfizet6i
szerz6dések részletes szabdlyairdl szold 2/2015. (lll. 30.) NMHH rendelet 4. § (2) bekezdése alapjan aldbbiakban
megnevezett jogszabalyhelyektdl és az UASZF rendelkezéseitdl egyezé akarattal az alabbiakban meghatarozottak szerint
térnek el:

9.1.1 A Rendelet 3. § (9) bekezdésében és az UASZF 6.3. pontjaban foglaltaktol a kovetkezdkben térnek el: a
Szolgaltatd kotbérfizetési kotelezettségének nem automatikusan tesz eleget, hanem az eléfizeté szolgdltatohoz
bejelentett kotbérigénye alapjan keril sor a jogosnak itélt kdtbérigény megtéritésére.

9.1.2 A Rendelet 7. § (4) bekezdésében, az elektronikus hirkdzlésrél szl 2003. évi C. torvény (a tovabbiakban:
Eht.) 134.§ (10b) bekezdésében és az UASZF 2.3. pontjaban irtaktdl a kdvetkezékben témek el: amennyiben a
Szolgéltatd a szolgaltatasnyuijtas megkezdésére vallalt hataridé teljesitésére miiszaki okbdl nem képes, jogosult az
Egyedi El6fizetéi Szerzédéstdl ellini tovabbi jogkovetkezmény nélkiil, a szolgaltatasnydjtds megkezdésének
elmaradasaval 6sszefliggésben kotbérfizetésre nem koteles. A szolgaltatd jogosult ellini az el6fizetdi szerz6déstdl,
ha az el6fizet6i szerz6désben megjeldlt szolgaltatast objektiv, a szerzédés megkotésekor a szolgaltatd altal barmely
okbol nem ismert miszaki ok miatt nem képes létesiteni, vagy a szolgaltatd a szolgaltatasnyujtas megkezdésére
vallalt hataridé teljesitésére miiszaki okbdl nem képes, illetbleg ha az eldfizetsi szerzGdés teljesitésének
megkezdése elbtt bebizonyosodik, hogy a szerzédés annak ellenére jott létre, hogy az az eldfizetdi szerz6dés
megkotésére az UASZF-ben, illetve az Egyedi Eléfizetdi Szerzddésben iranyadd szabélyoknak nem felelt meg

9.1.3 Az Eht. 127. § (4b) bekezdésében irtaktdl a kovetkezékben térnek el: hatdrozott idejli szerz6dés kotése esetén
a szerzédés hatarozott id6tartama a legfeliebb 24 hénapos hatarozott idétartam helyett legfeliebb 36 honapban
kerll megallapitasra.

914 Az Eht. 134. § (10b) bekezdésében irtaktél oly mddon, hogy a Szolgaltaté az eléfizetéi szerz6dés
megsz(inésének egyes, az Eht-ban és a Rendeletben nem szabélyozott eseteit és modjat az Uzleti Altalanos
Szerz6dési Feltételekben, az El6fizetdi Szerzédésben, vagy annak mellékletében, szerzédéskiegészitésben
hatarozza meg.

9.1.5 Az Eht.134. § (15) bekezdésében és az UASZF 12.1. pontjaban irtaktdl a kévetkezokben: barmely hatarozott
tartamu el6fizet6i szerzédés eldfizetd altali, a hatarozott tartam lejartat megel6zé megsziintetése, illetéleg barmely
hatarozott tartamu eléfizetdi szerzédés az eléfizetd szerzédésszegésével indokolt szolgaltatoi felmondas esetén, az
el6fizetd kotbérfizetésre koteles. A kdtbér mértéke pedig egyes szolgaltatasok esetében nem az igénybe vett
kedvezmény osszegével egyezik meg, hanem az Eléfizeté az eldfizetdi szolgaltatdsra vonatkozd Eldfizetdi
Szerz6désben, vagy annak mellékletében, szerzédéskiegészitésben meghatarozott mértékl kotbér megfizetésére
koteles.

9.1.6 Egyes akciés feltételek, kedvezmények esetében a szolgaltaté eltérhet az Uzleti Altalanos Szerzédési
Feltételekben foglaltaktol, erre az akcids feltételekben a szolgaltatd az eléfizeté figyelmét felhivia. Az eltérés
lehet6ségére vonatkozo figyelmeztetést tudomasul veszem.

9.1.7 Az Eszr4.§ (3) bekezdése alapjan a Szolgéltatd eltér a 10.§ (4) bekezdésétél: Az UASZF nem tartalmazza az
akciok leirasat.

9.1.8  AzEszr4.§ (3) bekezdése alapjan a Szolgaltatd az egyedi el6fizetdi szerz6dés tartalmi sorrendje tekintetében
részben eltéra Eht. 129. § (5) bekezdésében és az Eszr. 11.§ -ban feltiintetett jogszabalyi sorrendtdl.

HALO3NGOKD 5/13



9.2 Felek a polgari torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény (Ptk.) rendelkezéseire tekintettel, egyez6 akarattal az
alabbiakban allapodnak meg:

9.2.1 Az Eléfizetd kijelenti, hogy sem szerzédéskotési képességében, sem pedig szerzédéskotési jogosultsagaban
korlatozva nincs, a jelen szerzédés megkotéséhez sziikséges valamennyi felhatalmazassal rendelkezik, a jelen
szerz6dés fenti tartalommal valéd megkotésének akadalya nincs. Az Eléfizetd képviselje jelen szerz6dés alairasaval
kijelenti, hogy a jelen megallapodas megkdtéséhez és az abban foglalt kotelezettségvallalashoz szlikséges
felhatalmazassal rendelkezik.

9.2.2 A Kartéritési felelésség vonatkozasaban, ideértve a kotbérfizetési kotelezettséget is, Felek rogzitik, hogy
barmely fél mentes(l a felel6sség aldl, ha Ugy jart el, ahogy az adott helyzetben altalaban elvarhatd.

9.2.3 Nem valik jelen szerzédés tartalmava azon szokds, amelynek alkalmazasadban a felek korabbi Uzleti
kapcsolatukban megegyeztek, és mindazon gyakorlat, amelyet egymas kdzott kialakitottak. Mint ahogy nem valik a
szerzédés tartalmava az adott (izletagban a hasonld jellegli szerz6dés alanyai altal széles korben ismert és
rendszeresen alkalmazott szokas sem.

9.24 A Felek megallapitjak, hogy a Szolgaltatd megallapodas megkotését megelézéen és a megallapodas
megkotése soran az iranyadd jogszabalyok szerinti egylttmikddési és tajékoztatasi kotelezettségének teljes
mértékben eleget tett.

9.2.5 Az El6fizetéi szerz6dés, annak mellékletei, igy kilondsen a Keretszerzédés valamint a vonatkozo Uzleti
Altaldnos Szerzédési Feltételek a szerz6dés targyat képezd szolgéltatisra vonatkozdan valamennyi feltételt
tartalmazzak, a szerzédéskotés soran tett, jelen szerzédésbe (annak mellékleteibe, UASZF-be) nem foglalt
nyilatkozatok, ajanlatok, kotelezettségvallalasok, nem képezik a szerzédés részét.

9.2.6 A jelen megallapodasbol eredd igények esetében a masik félhez cimzett, teljesitésre felhivast tartalmazo
fizetési felszdlitas az elévilést megszakitja.

9.3 Az Eléfizet6 kijelenti, hogy tajékoztatast kapott a hatarozatlan idétartamu eléfizetdi szerz6dés megkotésével és részletes
feltételeivel kapcsolatban.

9.4 Jelen szerzédés annak hatalya alatt az egyedi eléfizetSi szerz6dés részét, annak 1. szamu elvalaszthatatlan mellékletét
képezi, az abban foglalt rendelkezéseket a jelen szerz6désben rogzitett eltérésekkel kell alkalmazni, a szerz6dés az
egyedi el6fizetsi szerzédésben, a hiségnyilatkozatban valamint a SZOLGALTATO Uzleti Altalanos Szerzédési
Feltételeiben foglaltakkal egytitt érvényes. Az egyes szolgaltatasokra vonatkozd specidlis, az Uzleti Altalanos Szerzédési
Feltételekben nem szabalyozott, vagy a szolgaltatas specidlis jellegére illetve a nyuijtott kedvezmények mértékére vald
tekintettel, az altalanos feltételektdl eltéréen szabalyozott feltételeket az adott szolgaltatasra vonatkozd melléklet
tartalmazza, mely a jelen szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezi. Az egyes szolgaltatasi mellékletek az adott
Szolgaltatas vonatkozasaban - a jelen szerzédés torzsszovegének rendelkezéseivel egyitt értelmezve - egymastol
fliggetlen, 6nalld szolgaltatasi szerzédéseknek tekintenddk.

9.5 A jelen Keretszerzédésben nem szabalyozott kérdésekben az Eléfizetéi Szerzédés, az Uzleti Altalanos Szerzédési
Feltételek tdrzsrésze és annak 2. szamu melléklete, az elektronikus hirkozlésrél szdld 2003. évi C. térvény (Eht), és a
mindenkor hatalyos agazati és egyéb vonatkozo jogszabalyok az iranyadoak. Az Uzleti ASZF a jelen szerzédés alairasaval
a szerz6dd felek részérdl egyezé akarattal kerll elfogadasra, az abban foglaltakat az ELOFIZETO megismerte és a jelen
szerz&dés alairasaval magara nézve kételezd érvényiként ismeri el.

9.6 Amennyiben az Uzleti ASZF és a jelen Keretszerzédés kozétt ellentmondas van, gy ebben az esetben a jelen
Keretszerzédésben rogzitettek az irdnyadoak.

9.7 A Felek a kozottik felmerilt vitds kérdéseket els6sorban targyalas Utjan kisérlik meg rendezni. Amennyiben ez nem
sikertil, Ugy jogosultak a vitat az arra illetékes és hataskorrel rendelkezé hatdsag elé terjeszteni az UASZF torzsrészének
6.5. pontjaban irtak szerint.

9.8 A Felek ezen Keretszerzédést, mint akaratukkal mindenben megegyez6t, elolvasas utan helybenhagyodlag alairtak. A

Keretszerzédés, annak mindkét fél dltali cégszer( alairasat kovetd 15. munkanapon lép hatdlyba. A szerzédést alaird
természetes személyek, a masik Fél részére alairasi jogosultsagukat hitelt érdemléen igazolni tartoznak
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10.  Anti-korrupcid

10.1. Szerz6d6 fél tudatdban van a Magyar Telekom Csoport etikus (izleti magatartasi szabdlyoknak és az korrupciéellenes
jogszabalyokkal valo megfelel6ségi kotelezettségének, és felek fontosnak tartjak annak figyelembe vételét a szerz6dés megkotése
soran.

10.2. Felek kijelentik, hogy az etikus Uzleti magatartasnak megfeleléen a szerzédésben foglalt Gzleti dontés, valamint a
szerz6dés tartalmara vonatkozd feltételek kialakitasa objektiv szempontok alapjan tortént. Mindkét fél fontosnak tartja, hogy
szerzdéskotés tisztan Uzleti alapon szllethessen.

10.3.  Szerz6dé felek elfogadjék, hogy jelen szerz6dés vonatkozasaban az anti-korrupcids jogszabalyoknak valé meg nem
felelés a szerz6dés azonnali hatalyd felmondasat, valamint a megfelel6 korrekcids lépések megtételét vonhatja maga utan.

11, Mellékletek

Jelen Keretszerz6dés elvalaszthatatlan részét képezik az alabbi mellékletek:
1. szamu melléklet: Kedvezményes beszerzési feltételek és havidijas el6fizetdi kartyakhoz nyujtott szolgaltatasok igénybevételének
feltételei

12.  Kbozbeszerzési nyilatkozat

Az ELOFIZETO kijelenteni, hogy nem mindsil a kozbeszerzésekrél szold 2015. évi CXLIII, térvény 5. §-a szerint kézbeszerzési
eligras lefolytatasara kotelezettnek, tovabba nem csatlakozik dnkéntesen a kozpontositott kdzbeszerzési rendszer
szolgaltatasaihoz, ezért a Magyar Telekom altal nyuijtott elektronikus hirkozlési szolgaltatasok igénybevételére kdzbeszerzési
eljiaras lebonyolitasa nélkiil, kozvetlenill kéthet szerzédést a Magyar Telekommal. Ezen &llitas helyességéért az ELOFIZETO
mindennem(i felelésséget vallal.

,2017.03.20 napjan

Eléfizetd Magyar Telekom Nyrt.
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Az egyedi eldfizet6i szerz6dés 1 szamu mellélete

El6fizet6i Keretszerz6dés
tizleti el6fizetd részére
Kedvezményes mobil hang iizleti dijcsomaghoz

Elé6fizet6i Keretszerz6dés
1. sz. melléklet

Beszerzési és szolgaltatasi kedvezmények

1. Ajelen melléklet targya

A SZOLGALTATO az ELOFIZETO részére az ltala mobil késziilékekben izemeltetett valamennyi, a kedvezményekbe bevonni
kivant/bevonasra kertld aktiv, havi dijas eléfizetéi kartyahoz (melyek tekintetében az ELOFIZETO az egyéni eléfizetékre vonatkozd
szabalyok alkalmazasat nem kérte) beszerzési és szolgaltatasi kedvezményeket biztosit az alabbi feltételek szerint.

2. Ajelen mellékletre vallalt hatarozott szerz6déses id6tartam

A jelen mellékletben foglalt kedvezmények igénybevételének feltétele, hogy a Keretszerz6dés annak hatalyanak lejarta elétt az
ELOFIZETO oldalan felmerild okbdl nem sztinik meg, az ELOFIZETO ezen idé alatt az Eléfizetsi Szerzédést rendes felmondassal
nem mondja fel. Az ELOFIZETO oldalan felmeriilé okbdl torténé megsziinésnek szamit az is, ha a SZOLGALTATO részérdl
szamlatartozas vagy egyéb sulyos szerzédésszegés miatt a Keretszerz6dés, az Eléfizet6i Szerz6dés felmondasra kerdil.

Amennyiben az ELOFIZETO az itt meghatérozott és altala vallalt feltételt nem teljesiti, Ugy az altala igénybevett kedvezményeket
elvesziti és a jelen Keretszerzédésben - ideértve értelemszeriien: torzsszdvegében, valamint mellékleteiben - meghatarozott
mértéki kotbért tartozik a SZOLGALTATO részére megfizetni.

Jelen Keretszerzédés alairasaval az ELOFIZETO a kedvezmény elvesztése és igy a kotbérfizetési kitelezettsége bedllta esetére
tartozaselismerd nyilatkozatot tesz, ami az esetleges behajtasi eljaras soran felhasznélhatd.

Az ELOFIZETO tudomasul veszi, hogy az Uzleti ASZF mobil radidtelefon haldzaton nydijtott szolgaltatasokra vonatkozo 2. szamu
mellékletének 11.2. pontja értelmében a jelen melléklet 1. sz. fliggelékében meghatarozott ELOFIZETOI (SIM) kartyak
eltulajdonitasa vagy elvesztése esetén az ELOFIZETOnek a Szolgaltatonal kért letiltastdl szamitott 14 nap all rendelkezésére az
ELOFIZETOi (SIM) Kartya pétlasanak kezdeményezésére a kedvezmény elvesztése és a kotbérfizetési kotelezettség bedllta nélkiil.
Az ELOFIZETOi (SIM) Kartya atvételét kovetden ELOFIZETO kotelezettsége annak haladéktalan aktivaltatisa a Szolgaltatoval.
Fentiek ELOFIZETO érdekkorében felmeriilé okbdl torténd elmulasztasanak kovetkezménye a kedvezmény elvesztése és a
kotbérfizetési kotelezettség bedllta. Az ELOFIZETOi (SIM) kartya pétlasa - a mindenkor hatélyos Uzleti ASZF mobil radictelefon
haldzaton nyujtott szolgaltatasokra vonatkozo 2. szamu melléklete alapjan - térités ellenében torténik.

3. Szolgaltatasi kedvezmények

4.1. Szolgaltatasi kedvezmények mobil késziilékekben lizemeltetett eléfizetésekhez

A SZOLGALTATO - eléfizeté és szamlafizeté azonossag esetén - az ELOFIZETO részére az éltala mobil késziilékekben
lzemeltetett és a jelen Keretszerz6dés hatdlya ala bevont/ bevonasra ker(ilé valamennyi havi dijas el6fizet6i kartyahoz (melyek
tekintetében az ELOFIZETO az egyéni elSfizetékre vonatkozd szabalyok alkalmazasat nem kérte) jelen 4. pont szerinti
kedvezményeket biztositja a Keretszerzédésben foglaltak szerint.

A jelen 4. pont szerinti kedvezményeket a SZOLGALTATO a Keretszerzédés jelen 1. szamu mellékletében és annak 1. szamu
fliggelékében felsoroltak szerint biztositjia. Az ELOFIZETOnek jelen Keretszerzédés alairasakor a SZOLGALTATOval szemben
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fennalld szamlatartozasa esetén a Keretszerzédésben foglalt kedvezmények nydijtasat a SZOLGALTATO csak a tartozas teljes kor(
rendezése utan kezdi meg.

4.1.1 Partner 3 Dijcsomag Vallalati Kedvezménnyel

A SZOLGALTATO az ELOFIZETO részére valamennyi, a jelen keretszerzGdés hatalya ala bevont/bevonasra keriilé, altala a jelen
melléklet 1. szamu fliggelékében megjeldlt eldfizetésére Partner 3 Dijcsomagot biztosit Vallalati Kedvezménnyel a jelen
Keretszerzédésben foglaltak és az alabbi feltételek szerint.

Havi alapdij: 1000 Ft* /netto dijak/

* A havi alapdij 100%-ban lebeszélhet6, a lebeszélhetéség belfdldén a haldzaton belili, a mas belféldi mobil és a belfoldi
vezetékes haldzatok eléfizetdi felé inditott hanghivasokra hasznalhaté fel.

Hivasiranyok Percdijak

Haldzaton bellli hivas esetén Minden idében 7,50 Ft
Belfoldi, vezetékes haldzatba torténd hivas esetén Minden idében 3,80 Ft
Belfoldi, méas mobil haldzatba torténd hivas esetén Minden idében 9,80 Ft
Hangpostds felhivasa esetén Minden idében Dijmentes
SMS kiildés belféldi mobil mobil haldzatba 15 Ft/db

A téblazatban szerepl6 dijak nettd dijak, a tavkdzlési szolgaltatasokra érvényes afat nem tartalmazzak és belféldon érvényesek.
A SZOLGALTATO ezen kedvezményben masodperc alapt szamlazast biztosit. Minden megkezdett egység dijkételes.

A fentiekben részletezett kedvezmény nyujtasa esetén a SZOLGALTATO az aldbbi kiegészitd szolgaltatasokat havi
alapdijmentesen biztositja:

Hangposta, Hivastartas, -atiranyitas, -varakoztatds, Hivdszamkijelzés, SMS kildés, Elektronikus Hivasforgalmi Tajékoztato,
Konferencia-beszélgetés, Hivasletiltas, MMS kildés, Wap, Videotelefon, csak Data-és Fax-lizenet kiildésére hasznélhatd /hivészam
nélkili/ Data- és Fax szolgaltatas, Nemzetkdzi kimend hivas havi dij

Egyéb szolgaltatasok dijai a SZOLGALTATO mindenkori mobil radidtelefon halézaton nyujtott szolgéltatasokra vonatkozd
mindenkor hatalyos Uzleti Dijszabasanak megfeleléen alakulnak.

A SZOLGALTATO az UASZF 2. sz. mellékletének Dijszabasaban rogzitett hivasfelépitési (kapcsolasi) dijbdl 100% kedvezményt
biztosit.

4.1.2 Kedvezményes SMS kiildési lehetdség

A SZOLGALTATO - eldfizeté és szamlafizetd azonossag esetén - az ELOFIZETO részére az éltala mobil késziilékekben
Uzemeltetett, jelen Keretszerz6dés hatalya ala bevont/bevonasra kerll6 és a jelen melléklet 1. szamu figgelékében megjelélt havi
dijas eléfizetdi kartyahoz az aldbbi kedvezményes SMS kiildési opcidt biztositja.

Uzleti SMS csomag 50 havidija Dijmentes
Telekom magyarorszagi halézataba kildhetd, benne foglalt SMS-ek szama 50 db/SIM/hé

A csomagban foglalt SMS darabszam feletti, illetve egyéb irdnyokba kiildott SMS-ek 4ra megegyezik a véllalati
kedvezménynél feltiintetett SMS dijakkal.

4.1.3  Mobilinternet szolgaltatas

A SZOLGALTATO az ELOFIZETO részére mobilinternet dijcsomag és szolgaltatas igénybevételi lehetéséget az UASZF szerint
biztosftja. A dijcsomagban a Business Net, illetve az Uzleti Mobilnet XS szolgéltatasok nem elérheték.

4.1.4 Telematrix szolgaltatas
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A SZOLGALTATO az ELOFIZETO részére a Keretszerzédés hatalya alatt jelen pont szerinti TeleMatrix szolgaltatast (tovabbiakban:
Szolgaltatas) biztositia, melynek keretén beltl az ELOFIZETO szamara a jelen keretszerzédés hatélya ald bevont el6fizetésekre
vonatkozdan csoportkommunikécios szolgaltatdsokat és internetes adminisztratori fellletet biztosit. Telematrix szolgaltatas
részletes leirasat a mindenkor hatalyos Uzleti ASZF mobil radidtelefon haldzaton nyujtott szolgéltatasokra vonatkozd 2. szamu
melléklete tartalmazza.

4141 Dijazés
A SZOLGALTATO az ELOFIZETO részére a Szolgaltatast az aldbbi dijakkal biztositja.

Céges csoporton beliili havidij 100 Ft/SIM
Céges csoporton beliili percdij 0 Ft/perc
Virtualis csoporttag havidija 500 Ft/SIM
Telekom magyarorszagi mobil eléfizetd virtualis csoporttag percdija 7,5 Ft/perc
Vezetékes eldfizetd virtualis csoporttag percdija 3,8Ft/perc
Virtualis csoporttag modositasa 300 Ft / SIM / médositas
Telematrix Plusz havidij 500 Ft/ SIM
Telematrix Plusz csoporton bellli percdij 0 Ft/perc
Kedvezményes vezetékes korzet havidija 400 Ft/SIM
Kedvezményes vezetékes korzet percdija 3,8 Ft/perc
Kedvezményes vezetékes korzet maédositésa’ 300 Ft / SIM / médositas
Bejové hivas-szlirés havidij 5000 Ft/SIM
Limit-tajékoztatd havidij 100 Ft/SIM
Belsd szam 0 Ft/SIM
Csoporton beldli hivasatadas 0 Ft/alkalom
Internetes adminisztracio az eléfizetd altal 0Ft
Internetes adminisztracio a szolgaltatd altal az Eléfizetd kérésére 200 Ft / csoport vagy séma
(csoportok vagy sémak Iétrehozasa, beallitasa)

Internetes e,idm|n|sztraC|o a szolgalt,ato ialt?I az El6fizetd kérésére (SIM- 200 Ft /10 SIM/alkalom
ek mozgatasa csoportok vagy sémak kozott)

Szamladllomanyok letbltése Uzleti Dijszabés szerint Ft
Onkiszolgalé szolgaltatasok 0 Ft

A téblazatban szerepl6 dijak nettd dijak, a tavkdzlési szolgaltatasokra érvényes afat nem tartalmazzak és belféldon érvényesek.

A Telematrix szolgaltatas a Keretszerz6dés jelen 1. sz. mellékletének 4.1.1 pontjaban régzitett dijcsomagokban vehetd igénybe. A
Telematrix csoporton bellili hang és SMS, a kedvezményes vezetékes korzet és a virtudlis csoporttag hivasok altal generalt
forgalom nem képezi alapjat a belféldi forgalmi dijbdl torténd jovairasnak.

A Telematrix szolgdltatas havi dija a dijcsomag havi dijan felll fizetendd, 6sszege nem lebeszélhetd. A Bejové Hivas Szlirés,
Virtudlis csoporttag, Telematrix Plusz Kedvezményes vezetékes korzet, Limittajékoztato havidija és az ELOFIZETO kérésére torténd
internetes adminisztracio dija a Telematrix szolgaltatas havidijan felll fizetend®.

Bejové hivasok esetén a hivasatiranyitas dijat az atiranyitott hivasra az atiranyitast kezdeményez6 eléfizetd fizeti. Belfoldi vezetékes
halézatba és a SZOLGALTATO héldzataba torténé atiranyitas dija nettd 24 Ft/perc. Mas belfoldi mobilhaldzatba torténé
atiranyitas dija nettd 48 Ft/perc. A TeleMatrix csoporton bellili hivoszamra torténd atiranyitas 0 Ft/perc.

A forgalmi dijak mérési egysége megegyezik az adott el6fizetésen levé dijcsomag mérési egységével. A havi el6fizetési dijak teljes
honapra fizetendék fliggetlen(il az aktiv napok szamatol.

" Kérzetet valtani a WEB-es feliileten barmikor lehet, de a korzetvaltas minden esetben eseménydij koteles.
4. Kedvezményes mobil hang iizleti dijcsomag igénybevételi feltételei

A Szolgaltatd a Kedvezményes mobil hang (izleti dijcsomagot az El6fizetd részére az alabbi feltételek mellett biztositja:

ELOFIZETO tudomasul veszi, hogy SZOLGALTATO nem készit forgalmi kimutatast az ELOFIZETO részére azon hivasiranyokba
inditott hivasok esetében, melyek forgalmi dija a 4.1.4.1.pont szerinti tablazatban O Ft. Ezen hivasok nem jelennek meg a
Telematrix / Szamlak hivaslista fajlban. EHT 142 § 1. A hivd eléfizeté szamara ingyenes hivasok, beleértve a Hatosag altal ,nem
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azonosithatd hivoszamként” megjeldlt hivdszamokra kezdeményezett hivasokat, nem jeldlheték meg a hivé eléfizetd szamlajan és
a szamlamellékletben.

Az ELOFIZETO vallalja, hogy jelen Keretszerzddés hatélya alatt a Kedvezményes mobil hang tzleti dijcsomagbdl mas dijcsomagba
nem valt ki, ellenkezd esetben a jelen melléklet 5.1.1 pontja szerinti kdtbérfizetésre kotelezett.

5. Kotbérfizetési feltételek

5.1 A jelen Keretszerzodés hatarozott idotartamanak lejarta el6tti, ELOFIZETO altal térténé felmondas,
valamint az ELOFIZETO részér6l torténé sulyos szerz6désszegés esetén alkalmazandd kotbér mértékének
meghatarozasa

5.1.1 Jelen Keretszerz6dés szerinti Kedvezményes mobil hang Uzleti dijcsomag havidij, és forgalmi dij kedvezményekre
vonatkozo kétbér meghatarozasa

A jelen Keretszerzédés hatarozott tartam alatti, Eléfizetd részérdl torténd felmondasa, vagy a Keretszerzédésnek az Eléfizetd
oldalan felmeriilt okbdl torténé megsziingse - ideértve a sulyos szerz6désszegése miatti Szolgaltatdi felmondast is - illetve
valamely, a Keretszerz6dés hatalya ala bevont eléfizetésnek a Keretszerz6dés hatélya aldli kivonasa esetén az El6fizet6 koteles a
jelen Keretszerzédés keretében megkotott eléfizetések, valamint az idékozben beszerzésre kertild, jelen Keretszerz6dés hatalya
ala bevont eléfizetések kapcsan a Felek kozott fenndllo egylittmiikddés hatarozott id6tartama alatt igénybevett

a) valamennyi tartozék- és késziilékkedvezményt,

b) a mindenkori Partner 3 dijcsomag és az ELOFIZETO éltal igénybevett Partner 3 Vallalati kedvezménnyel dijcsomag havi
alapdij kilonbozetét, amennyiben az igénybevett Partner 3 Vallalati Kedvezménnyel dijcsomag havi dija alacsonyabb, mint a
mindenkor hatalyos Uzleti Dijszabas szerinti Partner 3 dijcsomag havi dija.

c) a mindenkori Partner 3 dijcsomag és az ELOFIZETO altal igénybevett Partner 3 Vallalati Kedvezménnyel dijcsomag havi
forgalmi dij kilonbozetét

kotbér jogcimen a SZOLGALTATO szamlajara 8 munkanapon belil egy dsszegben befizetni.

6. Kapcsolattarto személyek

ELOFIZETO részérdl SZOLGALTATO részérgl
Név:
Postacim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.
Tel.: 06 / +36-30-
Fax.: +36-1-
E-mail cim:

7. Fiiggelékek

Jelen melléklet elvalaszthatatlan részét képezik az alabbi figgelékek:
1. sz. fliggelék: Jelen Keretszerz6dés hatalya ala bevont folydszamlak/hivészamok
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-I- T EGYUTT. VELED

Az egyedi eldfizet6i szerz6dés 1 szamu mellélete

El6fizet6i Keretszerz6dés
tizleti el6fizetd részére
Kedvezményes mobil hang iizleti dijcsomaghoz

1. sz. melléklet 1. szamu fiiggelék
A kedvezménybe bevont folydszamlak/hivoszamok

Az ELOFIZETO

Név .Pilisszentkereszt Kozséa Onkormanvze. |
Székhely .2098 Pilisszentkereszt FO (it 12 =
Képviseld nev .Peller Marton -
Személyazonositd igazolvany szam | _ _
Adadig. azonositd szam _15393726 - 28 - I8 |
Bankszamla szam - | -

Kérem, hogy jelen szerz6dés aldirasanak idépontjdban az dltalam mukodtetett aktiv eléfizetéseket - a kedvezményes
lzemeltetésrél szold jelen dijcsomagra vonatkozd Keretszerz6dés alapjan - az aldbbiakban megadott részletezés szerint
sziveskedjenek kedvezményes szolgaltatasi kedvezménybe sorolni:

Hivészdmok/Folydszdmlaszdmok: Partner3 Djicsomag Véllalati Kedvezménnyel
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Kedvezményes Vezetékes Korzet szolgaltatas:

Igénybe kivanjuk venniQ Nem kivanjuk igénybe venni O

Kérem, hogy a SZOLGALTATO a fenti hivészamokat egy folydszamlan tartsa nyilvan és ilyen médon valamennyi eléfizetés havi
szamlajat dsszesitve, egy szamlan juttassa el szamomra.

Folydszamlaszam | |

Tudomasul veszem, hogy fenti hivoszamok esetében a Keretszerzédésben foglalt kedvezmények a Keretszerz6dés mindkét fél
altali alairasat kdvetéen legkésébb 15 napon keriilnek aktivalasra.

2017.03.20 napjén

El6fizetd

Megiegyzés: A SZOLGALTATO az tgyfélnyilvantartd rendszerében végrehajtandd, a Keretszerzédéshez kapcsolodd
madositasokat az ELOFIZETO éltal ebben a mellékletben megadott adatok alapjan végezi el.
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5./Napirend: Onkorményzati feladatellatast szolgald fejlesztések timogatasra kiirt palyazaton
torténd indulés
Eléterjeszto: polgarmester

Targyalja a képviselé-testiilet 2017. dprilis 27-1 rendkiviili iilésén
Eléterjesztés
Tisztelt Képviselo-testiilet!

A helyi 6nkormanyzatokért felelés miniszter az allamhaztartasért felelés miniszterrel k6zosen
palyéazatot hirdetet a Magyarorszag 2017. évi kozponti koltségvetésérdl szold 2016. évi XC.
torvény (tovabbiakban: koltségvetési torvény) 3. melléklet II. 2. pont a), b) és c) pontok
szerinti Onkormanyzati feladatellatast szolgalé fejlesztések tamogatasra.

A palyazat célja

A tdmogatas célja az dnkormanyzatok altal fenntartott bolcsddébe és 6vodaba jaré gyermekek
minél magasabb szinvonalon torténd ellatasa, az egészségligyi alapellatds biztositasa,
feltételeinek javitasa, valamint a kozos Onkormanyzat székhely hivatalanak fejlesztése,
felujitasa az igazgatdsi tevékenység biztositasa érdekében. Célja tovabba a mindennapos
testnevelés feltételeinek megteremtése, valamint az Onkormanyzati tulajdonu, belteriileti
kozlekedési infrastruktira fejlesztések megvaldsulésa.

Palyazati alcélok:

a) Kotelez6 oOnkormanyzati feladatot ellatd intézmények fejlesztése, felhjitasa,
(tovabbiakban: intézményfejlesztés)
aa) Meglévd, bolesddei ellatast nyljtdé intézmény éEpiiletének vagy helyiségének
infrastrukturélis fejlesztése, felajitasa
ab) 70%-os kapacitas kihasznaltsagot meghaladd 6vodai nevelést végzo intézmény
infrastrukturdlis — kapacitas bovitéssel nem jaro — fejlesztése, felujitdsa (a
tovabbiakban: dvodafejlesztés),
ac) Egészségiligyl alapellatast szolgdldo (haziorvosi, hazi gyermekorvosi ellatés,
védondi szolgalat, fogorvosi alapellatds) épiilet vagy helyiség infrastrukturélis
fejlesztése, felujitasa (a tovabbiakban: egészségiigyi fejlesztés)
ad) Koz6s onkormanyzat székhely hivatalanak infrastrukturalis fejlesztése, felujitasa
(a tovabbiakban: hivatalfejlesztés)

b) Ovodai, iskolai és utanpétlas sport infrastruktira-fejlesztés, feljitds, vagy uj
sportlétesitmény létrehozasa (tovabbiakban: sportfejlesztés)

C) Belteriileti utak, jardak, hidak feltjitasa

Egy onkorményzat az a)-c) alpontok szerinti célok koziil csak egyre nytjthat be palyazatot.
Az a) (intézményfejlesztés) pont szerinti palydzat esetében legfeljebb egy intézmény
fejlesztése tamogathaté. Kizardlag az aa) és ab) alpontok szerinti alcél esetében igényelhetd
egy intézményen beliil tobb feladatellatasi helyre tdmogatas.

Az ab) alpont (6vodafejlesztés) szerinti palyazatnal a 70%-os kihasznaltsdgot a fejlesztéssel
érintett feladatellatasi helyek vonatkozasaban kiilon-kiilon vizsgéljuk.



Az ac) alpont (egészségiigyi fejlesztés) esetén egy egészségligyi szolgalatnak helyt ado épiilet
vagy az ¢épililetben a szolgéltatdssal érintett helyiség(ek) infrastrukturdlis fejlesztésére
igényelhetd tamogatas.

A b) (sportfejlesztés) pont esetén legfeljebb egy (a sportrol szolo 2004. évi 1. torvény 77. § s)
pontjaban meghatarozott) sportlétesitmény fejlesztésére igényelhetd tdmogatas.

Kozos feladatellatds esetén az ad) (hivatalfejlesztés) alpont szerint kizardlag a székhely
telepiilésen miikodo hivatal fejlesztésére igényelheté tdmogatas.

Indokolt esetben, ha a fejlesztéssel érintett épiiletben vagy létesitményben tobb, akar a
palyazati kiirds szerinti valamennyi tdmogathaté feladatellatds is torténik, és a
megvalésitandé fejlesztési cél nem bonthaté meg (pl. tetesere, kozos kazan) a tamogatas a
teljes cél szerint igényelhetd.

Amennyiben a fejlesztéssel érintett épiiletben vagy létesitményben a palyazati kiiras szerint
nem tamogathaté feladatellatds is torténik, abban az esetben a tdmogathatd célnak
megfeleléen aranyositva, az alapteriilet aranyat figyelembe véve igényelhetd a timogatas.

2. Palyazok kore

Az a) (intézményfejlesztés) pont szerint alcél esetében palydzod lehet a telepiilési
onkormanyzat, illetve tarsulds esetén a tarsulds székhelye szerinti telepiilési onkormanyzat az
altala fenntartott intézmény vagy egészségligyi alapellatast biztositd épiilet vagy helyiség
fejlesztésére, feltjitasara, amely 100%-o0s Onkormanyzati tulajdonban van.

A b) (sportfejlesztés) pont szerinti alcél esetében palyazatot a telepiilési 6nkormanyzat a
tulajdonaban 1évo, sportlétesitményként tizemeld 1étesitmény fejlesztésére, felajitasara, illetve
Uj sportlétesitmény létrehozasara nyujthatja be.

A c¢) pont szerint alcél esetében a telepiilési Onkorményzat — Budapest Fdévaros
Onkorményzata kivételével — a kozigazgatasi teriiletén, tulajdonaban 1évé ut, hid és jarda
felujitasara, karbantartasara igényelhet timogatast.

A tovabbiakban Palyazo a fenti alcélokndl megjeldlt, palyazatot benyujtod telepiilési
onkormdanyzat, illetve az a) (intézményfejlesztés) pont esetén a tarsulas is.

3. A tamogatas formaja
A palyazaton vissza nem téritendd koltségvetési tamogatas igényelhetd.

4. Rendelkezésre allo keretosszeg, maximalisan igényelheté timogatas o6sszege
Palyazati célok Rendelkezésre allo Maximalisan igényelhet6
keretosszeg millio Ft tamogatas Osszege
millié Ft
1.a) 2 000 30
1.b) 500 20
1.0) 2 500 fovarosi keriileti onkormanyzatok: 50
megyei jogu varosok: 40
10 000 f6 lakossagszam feletti varosok 30
10 000 06 lakossadgszam alatti telepiilések 15




5. A tamogatas mértéke

A tdmogatas maximalis mértéke fligg a megvalositando alcéltdl, illetve a Palyazo egy lakosra
jutdé adoeré-képességétél. A palyazat szempontjabdl az adoer6-képesség a koltségvetési
torvény 2. melléklet I.1.c) pontja szerinti adderd-képességet jelenti. Az egy lakosra jutd
adderd-képesség tarsulas esetében a Palyazora (székhely szerinti telepiilési 6nkormanyzatra)
vonatkoz6 adatok alapjan keriil megéallapitasra.

Tamogatas maximalis mértéke a Palyazé adoero-képessége alapjan
Fejlesztési
aleel 0-18.000 FyfS | 18.001-25.000 Fufs | 25.001-40.000 Fyfs | 40-000 FUI0 felett
1.a) fejlesztési fejlesztési koltség fejlesztési koltség fejlesztési koltség
koltség 95%-a, 85%-a, 75%-a, 50%-a,
1.b), 1.¢) fejlesztési fejlesztési koltség fejlesztési koltség fejlesztési koltség
koltség 85%-a, 75%-a, 65%-a, 50%-a,

A tamogatas bruttd Gsszeg, amelybdl altalanos forgalmi add (a tovabbiakban: AFA) nem
igényelhetd vissza. (Amennyiben a nyertes Palyazé afa levonasi joggal rendelkezik, a
tdmogatas felhasznalasardl nettdé modon kell elszdmolnia. A Palyazonak nyilatkoznia kell az
AFA levonasi jogarol) A pélyazatban szerepld beruhazas koltségvetését ugy kell
megtervezni, hogy az megfeleljen a Palyazora vonatkozd AFA elszamolasi szabalyoknak.

Nem részesiilhet timogatasban az a Palyazo, amely

— hatdsagi engedélyhez kotott beruhdzas esetén nem rendelkezik a palydzatban szerepld
beruhazasra vonatkozo6 jogerds hatdsagi engedéllyel, nem vallalja annak megszerzését
2017. szeptember 15-¢éig, vagy vallalasat nem teljesiti;

— hatésagi engedélyhez nem kotott beruhdzés esetén nem rendelkezik tervezoi
nyilatkozattal vagy hatosagi igazoldssal arra vonatkozoan, hogy a fejlesztéshez nem
szlikséges hatosagi engedély;

— nem felel meg az Aht. 50. § (1) bekezdésében meghatarozott feltételeknek;

— apalyazat benyujtasakor az Aht. 50. § (4) bekezdése szerinti koztartozasa van;

— adossagrendezési eljaras alatt all;

— a palyazati kiiras kozzététele elott a felujitast, fejlesztést mar megkezdte (azaz a
palyazat szerinti fejlesztés megvaldsitasara az Aht. 1. § 15. pontja szerint létrejott
kotelezettségvallalas korabbi, mint a palyazati kiiras kozzétételének idépontja);

— palyazatban érintett intézménye, tagintézménye vagy létesitménye mas hazai vagy
unios forras keretében a palyazat tartalmaval megegyez0 miiszaki tartalomra
tamogatasban részestlt.

6. Palyazatok benyujtasa

A péalyazati adatlap benyujtasa elektronikus uton az ebr42 oOnkormanyzati informacids
rendszeren (a tovabbiakban: ebrd2 rendszer) keresztiil, az erre a célra kialakitott palyazati
feliileten torténik. Az elektronikusan benytjtandé dokumentumok feltdltése szintén az ebr42
rendszeren keresztiil torténik. A palydzati adatlapot és a tovabbi benyujtando
dokumentumokat papir alapon a Magyar Allamkincstar (a tovabbiakban: Kincstar) a Palyazo
szerint illetékes teriileti szervéhez (a tovabbiakban: Igazgatdsag) torténd postai uton valod
megkiildésével, vagy az Igazgatosagon személyesen torténd leaddssal lehet benytjtani egy
eredeti és egy hitelesitett masolati példanyban. A benyujtasi hatdrid6t megtartottnak kell




tekinteni, ha a helyi 6nkormanyzat az alabb megjelolt hatarnapon 16:00-ig elektronikusan
rogzitette a palyazati adatlapot, benyujtanddé dokumentumokat az ebr42 rendszerbe feltdltotte,
a palyazatot lezarta, valamint a palyazatot és a papir alapon benyujtandd tovabbi
dokumentumokat legkésébb az azt kovetd munkanapon postara adta, vagy az Igazgatosagon
személyesen leadta. A kizarolag papir alapon benyujtott tdimogatasi igény €rvénytelen.

A palyazati adatlap lezarasanak és benyujtasanak hatarideje - elektronikus feltoltés lezarasa:
2017. majus 2. 16:00 ora - papir alapon torténd benyujtas: 2017. majus 3.

A papir alapti dokumentéci6 Igazgatdsaghoz torténd benyujtasanak hatarideje legkésébb az
elektronikus rogzités lezarasat kovetd munkanap.
E hatéaridok elmulasztasa jogveszto.

Hianypotlas

A palyazatok szabalyszeriiségi, formai €s tartalmi feliilvizsgalatat, a sziikséges hianypotlast az
Igazgatosag az Avr. 70. § (3) bekezdése és 83. §-a alapjan végzi.

A hianypotlas keretében benyujtott dokumentumok Igazgatdsag részére torténd benyujtasi
hatarideje: 2017. majus 23. E hatarid6 elmulasztasa jogveszto.

Amennyiben a feliilvizsgalat soran megallapitast nyer, hogy a tdmogatasi igény egy része a
palyazati kiirdsnak nem felel meg, az Igazgatosdg a hidnypoétlas keretében felszolitja a
Palyazot a jogosulatlan palyazatrész visszavonasara.

Ha a Palyazo a hianypoétlasnak nem tesz eleget, vagy azt nem megfelelden teljesiti, és emiatt a
palyazat az elbirdldsra jogosult szervnek nem tovabbithatd, a palydzatot — egy maésolati
példany megtartasaval —, az ok megjelolésével az Igazgatdsag visszakiildi a Palyazonak ¢és
egyuttal értesiti, hogy palyadzata érvénytelen.

Amennyiben a hianypotlast kovetéen a palyazati adatlapon szerepld adatok, a tulajdoni lapon
valamint a csatolt dokumentumokon jelzett adatok (helyrajzi szam, at-, jardafejlesztés esetén
utcanév, palyazatnak megfeleld miivelési 4g) nem egyeznek, vagy a Palyazo hitelt érdemlden
nem igazolta, hogy annak modositasat kezdeményezte, ugy a palyazat nem tamogathato.

A papir alapon beérkezett — a palyazati kiirdsnak megfeleld — palyazatokat az Igazgatdsag a
hianypotlas lezarultat kovetden, 2017. majus 29-¢éig tovabbitja a helyi dnkormanyzatokért
felelos miniszter (tovabbiakban: miniszter) részére.

Palyazat elbiralasa, dontés

A dontést megalapozdé értékelési szempontok foként:

— Bolcsdde ¢és 6voda fejlesztése esetén az intézménybe jard hatranyos helyzetii és
halmozottan hatranyos helyzetli bolcsddés és 6vodas gyermekek szama,

— Bolcesdde és 6voda esetén az intézménybe mas telepiilésrdl bejard bolcsddés és dvodas
gyermekek szama,

— Ovoda esetében a kihasznaltsagi mutatok

— A telepiilési onkormanyzat egy fore juté adderd-képessége,

— Megvalositando miiszaki tartalom,

— Intézményfejlesztés esetén a fejlesztéssel érintett éplilet(rész) allapota.

Elonyt élveznek
- intézmeényfejlesztés esetén



a. a fenntartdsi koltségek csokkentését célzod fejlesztések, feltjitdsok (nyilaszardcsere,
hészigetelés, fiitéskorszertsités), illetve
b. azon palyazatok, amelyek olyan energetikai korszerlsités megvalosuldsara irdnyulnak,
amely soran megujul6 energiaforras hasznositasa torténik.
- sportfejlesztés esetén azok a palyazatok, amely esetében
a. a sportlétesitmény tobb telepiilés kiszolgalasara alkalmas vagy valik alkalmassa,
b. tobb sportag befogadéasara alkalmas vagy valik alkalmassa,
c. épitészeti és kommunikacids akadalymentesitése megvalosul,
d. a fogyatékkal él6k sportolasi lehetdsége boviil.
- beltertileti utak, jardak, hidak esetében azok a palyazatok, amelyek a tomegkdzlekedés altal
igénybe vett utak felujitasara iranyulnak.

A dontés alatdmasztasdra a miniszter a palyazotdl tovabbi dokumentumok benytjtasat is
kérheti. A beérkezett palydzatokrdl a miniszter dont. A miniszter — a palyazatban megjelolt
miuszaki tartalom egyidejii csokkentése mellett, a palyazé altal feldllitott rangsor
figyelembevételével — az igényeltnél alacsonyabb 0sszegii tdimogatas megitélésére is jogosult.
Nem nytjthatd tdmogatas olyan palyazathoz, amely a megjeldlt miiszaki tartalomra unids
vagy egyéb nemzeti tamogatasban részesiil. A tamogatassal l1étrehozott ingatlanvagyon a
beruhazas megvaldsitasatol szamitott tiz évig nem idegenithetd el, kivéve, ha az elidegenitést
muszaki vagy szakmai okok teszik sziikségessé, és az abbol szarmazo ellenértéket a
Kedvezményezett a tdmogatasi cél szerinti tovabbi feladatokra forditja. Az elidegenités
egyedi kérelem alapjan a helyi 6nkormanyzatokért felelds miniszter engedélyével torténhet.

A miniszteri dontés hatarideje: 2017. julius 17.

A miniszter az eldiranyzat terhére legkésdbb 2017. oktober 16-aig tovabbi dontést hozhat. A
palyazatokkal kapcsolatos dontések a www.kormany.hu honlapon is kozzétételre keriilnek. A
palyazati dontéssel szemben jogorvoslatnak helye nincs, kifogas benyujtasara nincs lehetdség.
A miniszter dontésérdl a Palyazok a dontést kovetd 10 munkanapon beliil értesiilnek az ebr42
rendszeren keresztiil.

Amennyiben a tamogatasi dontéssel érintett beruhazas engedélykoteles tevékenységet
tartalmaz, abban az esetben a tdmogatoi okirat kiadasanak feltétele a megvalositandd
fejlesztéssel kapcsolatos jogerds hatosagi engedélyek megléte.

A nyertes Palyaz6 (a tovabbiakban: Kedvezményezett) amennyiben — a palydzatban tett
nyilatkozata szerint — nem végez a megvalositas soran engedélykoteles tevékenységet vagy ha
rendelkezik a szlikséges engedélyekkel, akkor a dontés kozlését kovetd 10 munkanapon beliil
elektronikus tdmogatdi okiratban értesiil a timogatas feltételeirdl.

Amennyiben a Kedvezményezett palyazata engedélyhez kotott megvalositandd célt tartalmaz
¢s a palyazat benyujtisakor nem rendelkezik a megvaldsitashoz sziikséges hatdsagi
engedéllyel, 10 munkanapon beliil elektronikus levélben értesiil a dontésrél. A palyazat
benyujtasakor hatosagi engedéllyel nem rendelkezd nyertes Palydzoknak 2017. szeptember
15-ig kell a hatosagi engedély beszerzésérdl nyilatkozni az ebrd42 rendszerben, valamint
ugyanezen hatarnapig a jogerds hatosagi engedély hiteles masolatat az Igazgatosagon
keresztiil a miniszter részére meg kell kiildeni. Amennyiben az engedély meglétét e hatariddig
a nyertes palyazd nem igazolja, igy a miniszteri dontés hatalyat veszti.



Amennyiben a Palyaz6 a palyazatban gy nyilatkozott, hogy a megvalositandd célokhoz
hatésagi engedélyek megszerzése sziikséges, azonban a benyujtasat kovetéen bebizonyosodik,
hogy a jelzett tevékenység mégsem engedélykoteles, akkor a Palyazonak errdl az illetékes
hatésadg erre vonatkoz6 nyilatkozatat kell 2017. szeptember 15-éig rogziteni az ebr42
rendszerben, illetve papir alapon megkiildeni az Igazgatosdgon keresztiil a miniszter részére.

A palyazati feltételeknek megfeleld, de forrashiany miatt tdmogatasban nem részesiild
palyazok tartaléklistara keriilnek.

Az elbiranyzat terhére, a tartalék listan szerepld, a beruhdzasra vonatkozd hatosagi
engedéllyel — legkésobb 2017. szeptember 15-¢ig — rendelkezd dnkorményzatok palyazatair6l
a miniszter 2017. oktdber 16-aig dont. A tartalék listdn szerepld, tdmogatdsban részesiild
Palyazok a dontésrél a dontést kovetd 10 munkanapon beliil az ebr42 rendszeren keresztiil
tamogat6i okiratban kapnak tajékoztatast.

A megvalositashoz sziikséges hatdsagi engedélyek meglétét a tartaléklistdn szerepld
onkorményzatoknak 2017. szeptember 15-¢ig kell bejelenteni az ebr42 rendszeren keresztiil,
illetve ezt igazolni az Igazgat6sag Gtjan a miniszter felé.

Csokkentett tamogatds esetén a Kedvezményezett elfogadd nyilatkozata sziikséges a
tamogatoi okiratban foglalt miszaki-szakmai tartalomra, amelyet az ebr42 rendszerben 3
munkanapon beliil tehet meg. Ennek elmulasztisa esetén a tdmogatdsi okirat elfogadottnak
tekintendd. Eszrevétel esetén a Kedvezményezettel egyeztetni sziikséges. Amennyiben az
egyeztetés 10 munkanapon beliil nem vezet eredményre, ugy a Kedvezményezett elvesziti a
tdmogatasra valo jogosultsagat.

A miniszteri dontésrél a tdmogatadsban nem részesiilt Palyazok az elutasitds indokat is
tartalmaz6 elektronikus levélben 2017. november 30-aig értestilnek.

Tamogatas felhasznalasa, elszamolhaté koltségek

Intézményfejlesztés esetében az Onkormanyzati tulajdonban 1évo, kételezd Onkormanyzati
feladatot ellatd intézmény infrastrukturalis fejlesztésével, feltjitadsaval kapcsolatos
koltségekre hasznalhat6 fel tamogatas:

— A palyazat benyljtasanak iddpontjdban a feladatellatas helyszineként funkcionald
éptilet feltjitasara, fejlesztésére (els@sorban flitéskorszerlsitésre, nyildszardcserére,
hdszigetelésre), az épiilettel kapcsolatos karbantartasi munkalatokra,

— a feladatellatashoz sziikséges eszk6zok vagy berendezések beszerzésére,

— Az ¢letveszélyes és a feladatok ellatdsara szakhatdsag altal igazoltan alkalmatlan
épiilet esetében a telepiilési Onkorméanyzat 100%-os tulajdondban Iévo épiilet
atalakitasara, feltjitasara, szolgaltatas atkoltoztetésére.

— Nem hasznalhat6 fel a tamogatas
a. az intézmény udvaranak kialakitasara, atalakitasara, felujitasara,

b. kerités épitésére és javitasara,

c. ut, parkol6 kialakitasara,

d. jatszotéri eszk6zok beszerzésére,

e. tornaterem, tornaszoba, vagy sportcélu eszk6zok beszerzésére,

f. konyha, melegitdkonyha, talald, teakonyha, egyéb az étkeztetés feladatait ellatd
helyiségek (pl. raktar, fehérmosogato) kialakitasara, felajitasara,

g. konyhai és gyermekétkeztetés ellatasat szolgalo eszkozok beszerzésére,



h. szolgalati lakast érint6 fejlesztésekre, felujitasokra, eszkdzbeszerzésre,
1. szamitastechnikai eszkoz beszerzésére.

Sportfejlesztés esetében az Odnkormanyzat tulajdondban 1€vd, sportlétesitményként tizemeld
1étesitmény fejlesztésével, felujitasaval, illetve uj sportlétesitmény létrehozéasaval kapcsolatos
koltségekre igényelhetd tamogatas. Kizardlag olyan létesitmény fejlesztése vagy kialakitasa
tamogathatd, amelyet az adott dnkormanyzat teriiletén miikodé koznevelési intézmények
gyermekei, tanuldi rendszeresen hasznalhatnak, segitve ezzel a tanora keretén beliil és azon
kiviil a didk- és utanpotlas sport, valamint az 6vodai €s iskolai szabadiddsport megvalosulasat.

Belteriileti utak, jardak, hidak esetében

A tamogatds a belteriileti, Onkormanyzati tulajdont kozutak, jardak, hidak

felyjitasahoz, korszertsitéséhez kapcsoloddé munkanemekre vonatkozhat.

a. szilard burkolatu kézutak felujitasa,

b. szilard burkolata jarda javitasa, felujitésa,

c. a fejlesztéssel érintett Utszakasz miitargyainak felujitdsa, korszerlsitése (pl. hid,
feliiljaro, ateresz, alagut, aluljard, tamfal),

d. a kozat és annak kozvetlen kornyezetében keletkezd csapadék vizelvezetését
szolgdlod nyilt és zart vizelvezetd létesitmény felujitdsa, korszertsitése (burkolt
arok, csatorna) fedlapok, viznyeld racsok cseréje)

e. ut tartozékainak feljitasa, korszertsitése, forgalomtechnikai Iétesitmények
felyjitasa (pl. meglévd korlatok, parkolasgéatld oszlopok, jelzdtabla, jelzélampa
cseréje, utburkolati jelek visszaallitasa, kialakitasa, gyalogosvédd Iétesitmények
felujitasa, korszeriisitése)

A c.-e. pontokban meghatirozott munkanemek 0Onalld projekt keretében nem

tdmogathatdk, csak az a. és b. pont szerinti tAmogatési igényhez szerves egységként

kapcsolodoan szamolhatok el azok koltségei, a beruhdzasi 0sszkoltség maximum
20%-anak mértékéig.

- Szilard burkolati utnak, jardanak tekinthetd a palyazat szempontjabol az az ut vagy

jarda, amelynek utteste szabalyosan lerakott k6 vagy miikd, tovabba beton vagy aszfalt

burkolattal rendelkezik (aszfalt, aszfaltmakadam, itatott makadam, beton, kockakd
burkolattal ellatott ut).

- Onalld kerékpartt felujitisara timogatas nem igényelhetd, kerékpartt felujitisaval

kapcsolatos koltségek kizarolag abban az esetben szamolhatok el, ha azok a

felgjitando ut vagy jarda elvalaszthatatlan részét képezik (ez a tulajdoni lap szerint is

igazolhato).

Kozos szabalyok

Eszkozbeszerzés palyazati célonként a beruhazasi Osszkoltség 10%-4ig szamolhato el. A
fejlesztés megvalositasa soran felmeriilo egyéb koltségek (kiilondsen tervezési, engedélyezési,
lebonyolitasi koltség, kozbeszerzési eljaras lebonyolitdsanak koltsége, miiszaki ellendrzés)
Osszege nem haladhatja meg az elszamolhat6 koltségek legfeljebb 5%-at.

A tamogatas terhére nem szamolhato el:

palyazati kiiras el6tt kiallitott szamlak,
személyi juttatasok,

késedelmi potlék, kotbér,

biintetések, potdijak koltségei,
gépjarmii-vasarlas,

hasznalt eszk6z vasarlas, - sikerdij.



A tamogat6i okirat csak abban az esetben moédosithatd, ha a tAmogatott tevékenység az igy
modositott feltételekkel is tdmogathatd lett volna. A tamogatdi okirat szerinti célok
modositasanak a Kedvezményezett részérdl torténd kezdeményezésére két alkalommal van
lehetdség, mely nem eredményezheti a tdmogatdsi intenzitds ndvekedését és a felhasznalas
végso hataridejének meghosszabbitasat.

A Kedvezményezettnek a timogatasbol megvaldsuld beruhazast a beruhazas megvalositasatol
szamitott 10 évig az eredeti rendeltetésének megfelelden - a miikodtetésre vonatkozo hatalyos
jogszabalyok betartasaval - kell hasznélnia. A beruhdzas végrehajtasa soran a Kbt. hatalya ala
tartozd beszerzések esetén a Kedvezményezett koteles betartani a Kbt. eldirdsait. A timogatas
felhasznalasanak kezdd idOpontja nem lehet korabbi, mint a palyéazati kiiras kozzétételének
idopontja. A tdmogatds felhaszndlasanak végsd hatarideje: 2018. december 31. Az e
hatarnapig fel nem hasznalt tamogatasrészt vissza kell fizetni a kozponti koltségvetésbe.

Hatarozati javaslat:

Pilisszentkereszt Kozség Onkormanyzatinak Képviselo-testiilete kinyilvanitja azon
szandékat, hogy indulni kivan a helyi Onkorméanyzatokért felelds miniszter az
allamhaztartasért felelds miniszterrel kozosen meghirdetett a Magyarorszag 2017. évi
kozponti koltségvetésérdl szold 2016. évi XC. térvény 3. melléklet II. 2. pont b) pont szerinti
Onkormanyzati feladatellatist szolgalo fejlesztések tdmogatasra kiirt palydzaton a
fenntartasaban 1év0, a Pilisszentkereszti Szlovak Nemzetiségi Iskola és a Pilisszentkereszti
Szlovak Nemzetiségi Ovoda sportpalyanak feltjitisa targyaban a b) palyazati alcélt
megjeldlve.

Az igényelt tAmogatds meErtéke .oevvervnrennnes ,- Ft.

Pilisszentkereszt Kozség Onkormanyzata az elnyert palyazat dnrészét, maximum 15 %-ot,
legfeljebb 2.250.000,- Ft-ot az 6nkormanyzat koltségvetésében biztositja.

A képviseld-testiilet felhatalmazza a polgarmestert a palydzat benyujtasara, a sziikséges
nyilatkozatok aldirdsara, a sziikséges mellékletek beszerzése érdekében torténd
kotelezettségvallalasokra (szakértdi megbizasok, tervez6i megbizasok, stb.).

Hataridé: benytjtasra 2017. majus 2.
Felelds: polgarmester

Pilisszentkereszt, 2017. dprilis 19.
Peller Marton
polgarmester
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